
§ 1
1. Niniejsze Ogólne Warunki Ubezpieczenia RuchomoÊci domowych,

OdpowiedzialnoÊci Cywilnej oraz Home Assistance dla Kredyto-
biorców BRE Banku SA, zwane dalej OWU, majà zastosowanie
do Umowy Ubezpieczenia zawartej pomí dzy BRE Ubezpie-
czenia Towarzystwem Ubezpieczeƒ Spó∏kà Akcyjnà, zwanà
dalej BRE Ubezpieczenia, a BRE Bankiem Spó∏kà Akcyjnà,
Oddzia∏em BankowoÊci Detalicznej — MultiBank. Umowa
ta zwana jest dalej Umowà Ubezpieczenia.

2. Umow  ́Ubezpieczenia zawiera sí  na rachunek Kredytobiorców
BRE Banku SA, Oddzia∏u BankowoÊci Detalicznej — MultiBank.

3. Zawarcie Umowy Ubezpieczenia zostanie potwierdzone przez
BRE Ubezpieczenia poprzez wystawienie polisy generalnej,
stanowiàcej wraz zOWU integralnà cź Êç Umowy Ubezpieczenia. 

§ 2
Definicje poj´ç

1) Ubezpieczajàcy — BRE Bank SA, Oddzia∏ BankowoÊci
Detalicznej — MultiBank;

2) Ubezpieczony — Kredytobiorca, który wyrazi∏ woĺ  przystà-
pienia do Umowy Ubezpieczenia;

3) Kredytobiorca — osoba lub osoby fizyczne, a tak˝e Firma
lub osoba reprezentujàca Firm´, wyst´pujàca/e jako strona
w zawartej z Ubezpieczajàcym umowie kredytu;

4) Firma — przedsí biorstwo nie posiadajàce osobowoÊci prawnej
prowadzone jednoosobowo lub w formie spó∏ki cywilnej, jawnej
bàdê partnerskiej, tak̋ e przez osoby wykonujàce wolny zawód;

5) kredyt — kredyt lub po˝yczka zabezpieczona hipotekà udzie-
lana Kredytobiorcy przez Ubezpieczajàcego na podstawie
umowy kredytu lub po˝yczki;

6) osoby bliskie — wspó∏ma∏̋ onek, konkubent, wst´pni, zst´pni,
rodzeƒstwo, teÊciowie, zí ciowie, synowe, przysposabiajàcy
i przysposobieni, z którymi Ubezpieczony pozostaje we wspólnym
gospodarstwie domowym;

7) polisa generalna — dokument potwierdzajàcy zawarcie Umowy
Ubezpieczenia pomí dzy BRE Ubezpieczenia a Ubezpieczajàcym;

8) lokal mieszkalny — oddana do u˝ytku powierzchnia mieszkalna
wydzielona trwa∏ymi Êcianami, znajdujàca sí  w budynku wielo-
mieszkaniowym lub budynku mieszkalnym przeznaczona do celów
mieszkaniowych;

9) budynek mieszkalny — oddany do u˝ytku obiekt budowlany
trwale zwiàzany z gruntem, wydzielony z przestrzeni za pomocà
przegród budowlanych, posiadajàcy fundamenty i dach, prze-
znaczony do celów mieszkaniowych, w którym znajdujà si´
nie wí cej ni̋  cztery samodzielne lokale mieszkalne;

10) budynek wielomieszkaniowy — obiekt budowlany trwale
zwiàzany z gruntem, wydzielony z przestrzeni za pomocà
przegród budowlanych, posiadajàcy fundamenty i dach, prze-
znaczony do celów mieszkaniowych, w którym znajdujà sí
wí cej ni̋  cztery samodzielne lokale mieszkalne;

11) NieruchomoÊç — stanowiàcy zabezpieczenie kredytu oddany
do u˝ytku lokal mieszkalny lub budynek mieszkalny wraz
z przynale˝nym pomieszczeniem gospodarczym, znajdujàce sí
na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej, w których znajdujà sí
RuchomoÊci domowe;

12) pomieszczenie gospodarcze — zamkní te i nie przeznaczone
do zamieszkania pomieszczenia, znajdujàce sí  w tym samym
budynku co budynek mieszkalny lub lokal mieszkalny, np.: piwnica,
pralnia, gara˝; pomieszczenia te muszà byç przynale˝ne do
budynku mieszkalnego lub lokalu mieszkalnego i byç u˝ytko-
wane wy∏àcznie przez Ubezpieczonego lub osoby bliskie;

13) RuchomoÊci domowe — mienie znajdujàce sí  w Nierucho-
moÊci i stanowiàce wyposa˝enie pomieszczeƒ lub s∏u˝àce do
prowadzenia gospodarstwa domowego, w tym anteny przy-
mocowane na sta∏e do NieruchomoÊci stanowiàce w∏asnoÊç
Ubezpieczonego lub osób bliskich, a tak˝e rzeczy osobiste
osób zamieszkujàcych NieruchomoÊç, stanowiàce w∏asnoÊç
Ubezpieczonego lub osób bliskich, takie jak: 

a) meble (równie˝ meble wbudowane), zabudowy wn´k,
pawlaczy i Êcian, dywany, wyk∏adziny pod∏ogowe, lampy,
firany, zas∏ony, materace, poduszki, ko∏dry, poÊciel,
punkty Êwietlne na sta∏e zwiàzane z pod∏o˝em, kominki,
obudowy instalacji grzejników, sprz´t zmechanizowany,
stolarka drzwi wewn´trznych ∏àcznie z zamkní ciami
i przeszkleniami, sta∏e wyposa˝enie i zabudowy kuchni,
instalacje alarmowe, telewizyjne, internetowe oraz do-
mofonowe w cz´Êci znajdujàcej sí  wewnàtrz Nierucho-
moÊci, urzàdzenia gospodarstwa domowego (równie˝
sprz´t AGD do zabudowy), sta∏e wyposa˝enie ∏azienek
i WC, piecyki gazowe, gniazdka i prze∏àczniki elektryczne,
futra i odzie  ̋skórzana, odzie  ̋i inne przedmioty osobistego
u˝ytku, sprz´t turystyczny, sportowy i rehabilitacyjny,
wózki inwalidzkie, wózki dziecí ce, rowery, zapasy gospo-
darstwa domowego; 

b) sprz´t audiowizualny, komputerowy i fotograficzny,
sprz´t optyczny, instrumenty muzyczne, elementy sys-
temów anten satelitarnych, radiowych i telewizyjnych,
bi̋ uteria, gotówka;

14) przedmioty wartoÊciowe — RuchomoÊci domowe, wy∏àcznie
wymienione w pkt 13 lit. b) powy˝ej;

15) Suma ubezpieczenia — kwota okreÊlona w oÊwiadczeniu
o przystàpieniu do Umowy Ubezpieczenia i ustalona dla danego
zakresu ubezpieczenia, stanowiàca górnà granic´ odpowie-
dzialnoÊci BRE Ubezpieczenia za szkody powsta∏e w wyniku
zdarzeƒ obj́ tych ochronà ubezpieczeniowà zgodnie z niniejszymi

OWU. Ustala sí  Sumy ubezpieczenia w zakresie nast´pujàcych
ryzyk:

a) Suma ubezpieczenia RuchomoÊci domowych,

b) Suma ubezpieczenia OdpowiedzialnoÊci Cywilnej,

c) Suma ubezpieczenia Home Assistance;

16) szkoda — zniszczenie, uszkodzenie lub utrata RuchomoÊci
domowych obj́ tych ochronà ubezpieczeniowà, a w przypadku
ubezpieczenia OdpowiedzialnoÊci Cywilnej zniszczenie uszko-
dzenie lub utrata rzeczy, jak równie˝ spowodowanie Êmierci,
uszkodzenie cia∏a lub rozstroju zdrowia;

17) wartoÊç odtworzeniowa — wartoÊç odpowiadajàca aktual-
nym kosztom odbudowy, odtworzenia lub nabycia utraconych
lub uszkodzonych RuchomoÊci domowych z zachowaniem
rodzaju, typu, modelu oraz takich samych, a je˝eli nie jest
to mo l̋iwe, zbli̋ onych parametrów technicznych i u˝ytkowych;

18) wartoÊç rzeczywista — kwota odpowiadajàca wartoÊci od-
tworzeniowej pomniejszonej o stopieƒ technicznego zu˝ycia
RuchomoÊci domowych;

19) kradzie˝ z w∏amaniem — usi∏owanie lub dokonanie zaboru
RuchomoÊci domowych z NieruchomoÊci w celu przyw∏asz-
czenia po uprzednim usuní ciu lub zniesieniu przez sprawc´
zabezpieczenia przy u˝yciu narz´dzi lub si∏y, z pozostawie-
niem Êladów w∏amania, lub otwarciu przez sprawc´ zabez-
pieczenia podrobionym kluczem lub innym narz´dziem, który
sprawca zdoby∏ przez kradzie  ̋z w∏amaniem do innego pomiesz-
czenia lub w wyniku rabunku, pod warunkiem, ̋ e istniejà dowody
przest´pstwa;

20) rabunek — zabór RuchomoÊci domowych, przy u˝yciu si∏y
lub groêby jej natychmiastowego u˝ycia wobec Ubezpieczonego
lub osoby bliskiej. Rabunek ma miejsce równie˝ wtedy, gdy
sprawca, u˝ywajàc si∏y lub gro˝àc jej u˝yciem, doprowadzi∏
Ubezpieczonego lub osob´ bliskà do NieruchomoÊci i zmusi∏
do jej otworzenia lub sam jà otworzy∏ zrabowanym kluczem;

21) dewastacja — rozmyÊlne zniszczenie lub uszkodzenie Rucho-
moÊci domowych przez osoby trzecie w zwiàzku z dokonaniem
lub usi∏owaniem dokonania kradzie˝y zw∏amaniem lub rabunkiem;

22) po˝ar — dzia∏anie ognia, który przedosta∏ sí  poza palenisko
lub powsta∏ bez paleniska i rozprzestrzeni∏ sí  o w∏asnej sile;

23) uderzenie pioruna — bezpoÊrednie oddzia∏ywanie si∏y i tempe-
ratury pochodzàcych z wy∏adowania atmosferycznego (pioruna)
na RuchomoÊci domowe lub bezpoÊredni, natychmiastowy
skutek takiego wy∏adowania, z wy∏àczeniem jego poÊrednich
skutków, w tym szkód spowodowanych zjawiskiem indukcji
elektromagnetycznej lub przepí ciem pràdu, przenoszàcych sí
w instalacjach, sieciach elektrycznych i elektronicznych oraz
w maszynach, aparatach lub innych urzàdzeniach, chyba
˝e spowodowa∏y one jednoczeÊnie po˝ar w przedmiocie ubez-
pieczenia;

24) wybuch (eksplozja i implozja) — gwa∏towna zmiana stanu
równowagi uk∏adu z jednoczesnym wyzwoleniem si´ gazów,
py∏ów lub pary; wybuch zbiornika lub naczyƒ ciÊnieniowych
ma miejsce w razie rozerwania jego Êcianek w stopniu po-
wodujàcym gwa∏towne wyrównanie ró˝nicy ciÊnieƒ pomí dzy
wn´trzem zbiornika a jego otoczeniem; do wybuchu zalicza sí
równie  ̋implozj́  (szkody powsta∏e w wyniku podciÊnienia) pole-
gajàcà na uszkodzeniu ciÊnieniem zewn´trznym zbiornika lub
aparatu pró˝niowego;

25) uderzenie pojazdu — bezpoÊrednie i poÊrednie uderzenie
w RuchomoÊci domowe pojazdu mechanicznego, kierowanego
przez inne osoby ni̋  Ubezpieczony oraz osoby bliskie; do uderze-
nia pojazdu zalicza sí  równie˝ uderzenie przez przewo˝ony
∏adunek, który wypad∏ z pojazdu;

26) upadek statku powietrznego — katastrofa albo przymusowe
làdowanie statku powietrznego lub innego obiektu latajàcego,
a tak˝e upadek jego cz´Êci lub przewo˝onego ∏adunku;

27) silny wiatr — wiatr o pr´dkoÊci nie mniejszej ni̋  17,5 m/s,
co powinno zostaç potwierdzone orzeczeniem Instytutu Mete-
orologii i Gospodarki Wodnej; w przypadku braku mo l̋iwoÊci
uzyskania takiego potwierdzenia przyjmuje sí  stan faktyczny
i rozmiar szkód w miejscu ich powstania lub w sàsiedztwie
Êwiadczàcy wyraênie o dzia∏aniu silnego wiatru;

28) deszcz nawalny — opady deszczu o wspó∏czynniku co najmniej
4, co powinno zostaç potwierdzone orzeczeniem Instytutu
Meteorologii i Gospodarki Wodnej; w przypadku braku mo l̋i-
woÊci uzyskania takiego potwierdzenia przyjmuje sí  stan
faktyczny i rozmiar szkód w miejscu ich powstania Êwiadczà-
cy niezbicie o dzia∏aniu deszczu nawalnego;

29) akcja ratownicza — akcja ratownicza prowadzona w zwiàzku
ze zdarzeniami losowymi, obj́ tymi zakresem ubezpieczenia,
w celu zmniejszenia rozmiaru szkody;

30) grad — opad atmosferyczny sk∏adajàcy sí  z bry∏ek lodu;

31) przepi´cie spowodowane uderzeniem pioruna — nag∏e
i krótkotrwa∏e napí cie pràdu wy˝sze od znamionowego dla
danego urzàdzenia, instalacji, sieci, linii, spowodowane wy∏a-
dowaniem atmosferycznym;

32) ci´˝ar Êniegu i lodu — niszczàce oddzia∏ywanie nagroma-
dzonego Êniegu lub lodu na elementy konstrukcji dachów lub
elementy noÊne;

33) zapadanie si´ ziemi — nag∏e obni̋ enie terenu z powodu za-
walenia sí  naturalnych, pustych, podziemnych przestrzeni;

34) osuwanie si´ ziemi — nag∏y ruch ziemi na stokach nie spo-
wodowany dzia∏alnoÊcià cz∏owieka;

35) lawina — gwa∏towne zsuwanie sí  Êniegu, lodu, ziemi, ska∏
lub kamieni ze stoków górskich;

36) zalanie — bezpoÊrednie dzia∏anie pary, wody lub innej cieczy
w zwiàzku z:

a) awaryjnym wydostaniem sí  ze znajdujàcych sí  wewnàtrz
NieruchomoÊci i zamontowanych na sta∏e przewodów
i urzàdzeƒ instalacji wodociàgowych, wodnokanalizacyjnych
lub technologicznych — z wy∏àczeniem sytuacji, gdy
szkoda powsta∏a podczas prób ciÊnieniowych, napraw
lub konserwacji tych instalacji,

b) cofní ciem sí  wody lub Êcieków z publicznych urzàdzeƒ
kanalizacyjnych,

c) nieumyÊlnym pozostawieniem otwartych kranów lub innych
zaworów w czasowo nie zasilanych urzàdzeniach wodo-
ciàgowych, wodnokanalizacyjnych lub technologicznych,

d) przedostaniem sí  jej z pomieszczeƒ nie zajmowanych
przez Ubezpieczonego — zalanie przez osob´ trzecià,

e) bezpoÊrednim zalaniem wodà pochodzàcà z opadów at-
mosferycznych;

37) powódê — zalanie terenów w nast´pstwie podniesienia sí
wody w korytach wód p∏ynàcych lub zbiornikach wód stojàcych,
sztucznych lub naturalnych, na skutek: 

a) nadmiernych opadów atmosferycznych; 

b) sp∏ywu wód po zboczach lub stokach na terenach
górzystych lub pofa∏dowanych; 

c) topnienia kry lodowej lub tworzenia sí  zatorów lodowych; 

d) sztormu i podniesienia sí  poziomu morskich wód przy-
brze˝nych;

38) zamieszki — gwa∏towne demonstracje lub wrogie akcje skiero-
wane przeciwko w∏adzy, których celem jest zmiana istniejàcego
porzàdku prawnego;

39) strajk — przerwa wpracy podj́ ta przez pracowników wzamia-
rze wymuszenia spe∏nienia ̋ àdaƒ o charakterze politycznym,
ekonomicznym lub socjalnym;

40) terroryzm/sabota˝ — nielegalne akcje indywidualne lub gru-
powe organizowane z pobudek politycznych, religijnych lub
ideologicznych skierowane przeciwko osobom lub obiektom: 

a) w celu zastraszenia ludnoÊci i dezorganizacji ˝ycia publicz-
nego (terroryzm); 

b) w celu dezorganizacji funkcjonowania transportu publicz-
nego, zak∏adów produkcyjnych lub us∏ugowych (sabota )̋;

41) st∏uczenie — przypadkowe rozbicie, zniszczenie bàdê uszko-
dzenie nast´pujàcych szklanych RuchomoÊci domowych: 

a) zewn´trzne i wewn´trzne oszklenia okienne, drzwiowe
i Êcienne, szklane przegrody, szklane p∏yty stanowiàce
sk∏adowe cz´Êci mebli, schodów i antresoli, 

b) lustra wiszàce, stojàce i wmontowane w Êcianach, 

c) szklane, ceramiczne i kamienne wyk∏adziny Êcian, s∏upów
i filarów;

42) awaria sprz´tu AGD/RTV/PC — uszkodzenie uniemo l̋iwia-
jàce prawid∏owe korzystanie ze sprz´tu AGD lub RTV, lub PC,
zgodnie z instrukcjà jego u˝ytkowania;

43) sprz´t AGD/RTV— nast´pujàce urzàdzenia, znajdujàce sí
w NieruchomoÊci, które nie sà ju  ̋obj́ te gwarancjà producenta
i których wiek nie przekracza 5-ciu lat: kuchnia gazowa,
kuchnia elektryczna, lodówka, zamra˝arka, pralka, zmywarka,
odbiornik telewizyjny, odtwarzacz video, odtwarzacz DVD, radio;

44) sprz´t PC — znajdujàcy sí  w NieruchomoÊci komputer sta-
cjonarny wraz z monitorem oraz laptop, który nie jest obj́ ty
gwarancjà producenta i którego wiek nie przekracza 5-ciu
lat, o ile nie jest wykorzystywany na potrzeby prowadzenia
dzia∏alnoÊci gospodarczej;

45) Home Assistance — organizacja lub organizacja i pokrycie
kosztów Êwiadczeƒ assistance przez Centrum Pomocy na rzecz
Ubezpieczonych w zakresie i w granicach Sum ubezpieczenia
przewidzianych w niniejszych OWU;

46) Centrum Pomocy — jednostka organizacyjna wskazana przez
BRE Ubezpieczenia, do której Ubezpieczony zobowiàzany jest
telefonicznie zg∏osiç zaistnienie zdarzenia obj́ tego ochronà
ubezpieczeniowà w zakresie Home Assistance; Centrum
Pomocy jest wy∏àcznie uprawnione do organizacji i wykony-
wania w imieniu BRE Ubezpieczenia Êwiadczeƒ wynikajàcych
z Umowy Ubezpieczenia w zakresie Home Assistance.

§ 3

Przedmiot i zakres ubezpieczenia RuchomoÊci domowych

1. Przedmiotem ubezpieczenia sà RuchomoÊci domowe znajdu-
jàce sí  w NieruchomoÊci na terytorium Rzeczypospolitej
Polskiej. 

2. Ochronà ubezpieczeniowà sà obj́ te szkody powsta∏e w Rucho-
moÊciach domowych w okresie ubezpieczenia, je˝eli bezpo-
Êrednià przyczynà ich powstania by∏y nag∏e, nieprzewidziane
i niezale˝ne od woli Ubezpieczonego zdarzenia powsta∏e
wskutek:

1) po˝aru, 

2) uderzenia pioruna, 

3) wybuchu (eksplozja i implozja), 

4) silnego wiatru, 

5) deszczu nawalnego,

6) gradu, 

7) przepí cia spowodowanego uderzeniem pioruna, 
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8) zalania, 

9) lawiny, 

10) cí ˝aru Êniegu i lodu, 

11) upadku statku powietrznego, 

12) uderzenia pojazdu, 

13) osuwania sí  ziemi, 

14) zapadania sí  ziemi, 

15) powodzi, 

16) upadku obcych przedmiotów, pod warunkiem, ˝e bezpo-
Êrednià przyczynà tego zdarzenia by∏ silny wiatr lub grad,

17) st∏uczenia, 

18) kradzie˝y z w∏amaniem, 

19) rabunku, 

20) dewastacji. 

3. BRE Ubezpieczenia ponosi równie  ̋odpowiedzialnoÊç za szkody
powsta∏e w RuchomoÊciach domowych w nast´pstwie akcji
ratowniczej prowadzonej w zwiàzku ze zdarzeniami losowymi,
obj́ tymi zakresem ubezpieczenia, z wy∏àczeniem szkód polega-
jàcych na zaginí ciu RuchomoÊci domowych podczas takiej akcji. 

4. BRE Ubezpieczenia nie ponosi odpowiedzialnoÊci za szkody
powsta∏e w: 

1) RuchomoÊciach domowych znajdujàcych sí  w Nieru-
chomoÊci nie zamieszka∏ej przez okres ciàg∏y d∏u˝szy ni̋
60 dni, a tak˝e w nie u˝ytkowanych pomieszczeniach
gospodarczych, 

2) RuchomoÊciach domowych znajdujàcych sí  w budynkach
w budowie oraz w NieruchomoÊci b´dàcej w trakcie
remontu, rozbudowy lub przebudowy, o ile remont, roz-
budowa lub przebudowa spowodowa∏a powstanie szkody
w RuchomoÊciach domowych,

3) przedmiotach wartoÊciowych, o ile znajdujà sí  w pomiesz-
czeniach gospodarczych, 

4) RuchomoÊciach domowych, s∏u˝àcych do prowadzenia
dzia∏alnoÊci gospodarczej lub zawodowej oraz stanowiàce
w∏asnoÊç osób trzecich, 

5) przedmiotach znajdujàcych sí  na balkonach, tarasach,
loggiach i w ogrodach, 

6) dzie∏ach sztuki, antykach, przedmiotach o charakterze
zabytkowym, artystycznym, zbiorach kolekcjonerskich,
porcelanie unikatowej, broni i trofeach myÊliwskich, 

7) srebrze, z∏ocie i platynie w z∏omie i sztabach, 

8) kamieniach szlachetnych, pó∏szlachetnych, per∏ach, kora-
lach, bursztynach nie stanowiàcych wyrobu u˝ytkowego,

9) przedmiotach w iloÊciach Êwiadczàcych o ich przezna-
czeniu handlowym, 

10)  przedmiotach lub elementach znajdujàcych sí  na zewnàtrz
budynku nie przymocowanych na sta∏e do NieruchomoÊci,

11)  pojazdach samochodowych, motocyklach, motorowerach,
skuterach, przyczepach, oraz ich wyposa˝eniu i cz´Êciach
zamiennych, 

12)  aktach, dokumentach, planach konstrukcyjnych oraz jakich-
kolwiek danych zgromadzonych na noÊnikach danych,
jak równie˝ modelach, prototypach, wzorach, ekspona-
tach, r´kopisach i programach komputerowych, 

13)  prawach autorskich oraz innych prawach dóbr niemate-
rialnych, 

14)  zwierz´tach oraz roÊlinnoÊci znajdujàcej sí  w Nierucho-
moÊci i poza nià. 

§ 4

Przedmiot i zakres ubezpieczenia OdpowiedzialnoÊci Cywilnej

Ubezpieczeniem obj́ ta jest odpowiedzialnoÊç cywilna Ubezpie-
czonego i osób bliskich za szkody b´dàce nast´pstwem zdarzeƒ,
które mia∏y miejsce w okresie ubezpieczenia wskutek wykonywania
przez nich czynnoÊci zwiàzanych z posiadaniem i u˝ytkowaniem
NieruchomoÊci oraz u˝ywaniem RuchomoÊci domowych w Nieru-
chomoÊci.

§ 5
Przedmiot i zakres ubezpieczenia Home Assistance

1. Przedmiotem ubezpieczenia Home Assistance jest organi-
zacja albo organizacja i pokrycie kosztów us∏ug assistance
okreÊlonych poni̋ ej, Êwiadczonych na rzecz Ubezpieczonego
za poÊrednictwem Centrum Pomocy, w przypadku wystàpie-
nia zdarzenia obj́ tego ochronà ubezpieczeniowà, w czasie
trwania odpowiedzialnoÊci BRE Ubezpieczenia.

2. Zdarzeniem obj́ tym ochronà ubezpieczeniowà, które uzasadnia
Êwiadczenie us∏ug assistance jest:

1) powstanie szkody w NieruchomoÊci lub RuchomoÊciach
domowych w nast´pstwie ni̋ ej wymienionych zdarzeƒ
losowych:

a) po˝aru, 

b) uderzenia pioruna, 

c) wybuchu (eksplozja i implozja), 

d) silnego wiatru, 

e) gradu, 

f) przepí cia spowodowanego uderzeniem pioruna, 

g) zalania, 

h) lawiny, 

i) cí ˝aru Êniegu i lodu, 

j) uderzenia lub upadku statku powietrznego, 

k) uderzenia pojazdu, 

l) osuwania sí  ziemi, 

m) zapadania sí  ziemi, 

n) powodzi, 

o) huraganu,

p) st∏uczenia szyby,

q) poÊredniego uderzenia pioruna,

r) trz´sienia ziemi,

s) wydostania sí  dymu i sadzy,

t) p´kania mrozowego,

u) dewastacji,

v) upadku obcych przedmiotów, pod warunkiem, ˝e
bezpoÊrednià przyczynà tego zdarzenia by∏ silny
wiatr lub grad, 

2) powstanie szkody w NieruchomoÊci lub RuchomoÊciach
domowych w nast´pstwie kradzie˝y z w∏amaniem,

3) awaria sprz´tu AGD/RTV/PC znajdujàcego sí  w Nieru-
chomoÊci.

3. W razie powstania szkody w NieruchomoÊci lub Ruchomo-
Êciach domowych, w wyniku wystàpienia zdarzenia, o którym
mowa w ust. 2 powy˝ej, Centrum Pomocy zorganizuje nast´-
pujàce Êwiadczenia:

1) Interwencja specjalisty domowego — w celu usuní cia
szkody Centrum Pomocy organizuje i pokrywa do usta-
lonego limitu koszty dojazdu oraz robocizny specjalisty
odpowiedniego ze wzgĺ du na rodzaj szkody (Êlusarza,
hydraulika, elektryka, dekarza, murarza, glazurnika, mala-
rza, stolarza, szklarza, technika urzàdzeƒ grzewczych
i klimatyzacyjnych). Koszty cz´Êci zamiennych (lub u˝ytych
materia∏ów) niezb´dnych do usuní cia szkody ponosi
Ubezpieczony.

4. Je˝eli w nast´pstwie wystàpienia w NieruchomoÊci lub Rucho-
moÊciach domowych zdarzenia, o którym mowa w ust. 2
powy˝ej, istnieje potrzeba zabezpieczenia ocala∏ego mienia,
Centrum Pomocy organizuje (do wyboru przez Ubezpieczonego)
jedno ze Êwiadczeƒ opisanych w pkt 1)-3): 

1) Dozór mienia — Centrum Pomocy organizuje i pokrywa
do ustalonego limitu koszty dozoru mienia przez profe-
sjonalnà firm´ ochroniarskà od momentu zg∏oszenia
w∏amania lub zdarzenia losowego przez Ubezpieczonego;

2) Transport mienia — je˝eli NieruchomoÊç nie nadaje sí
do zamieszkania, Centrum Pomocy organizuje i pokrywa
do ustalonego limitu koszty przewiezienia mienia z Nieru-
chomoÊci do miejsca wskazanego przez Ubezpieczonego
na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej;

3) Przechowanie mienia — je˝eli NieruchomoÊç nie nadaje
sí  do zamieszkania, Centrum Pomocy organizuje i po-
krywa do ustalonego limitu koszty przechowania mienia
w przechowalni mienia na terytorium Rzeczypospolitej
Polskiej.

5. W razie awarii sprz´tu AGD/RTV/PC znajdujàcego sí  w Nieru-
chomoÊci, Centrum Pomocy zorganizuje nast´pujàce Êwiad-
czenia:

1) Interwencja specjalisty wzakresie napraw sprz´tu
AGD/RTV — Centrum Pomocy organizuje i pokrywa do
ustalonego limitu koszty dojazdu do NieruchomoÊci
i koszty robocizny odpowiedniego specjalisty w celu naprawy
sprz´tu AGD/RTV. W sytuacji, gdy naprawa sprz´tu
AGD/RTV jest niemo l̋iwa w NieruchomoÊci, Centrum
Pomocy organizuje i pokrywa w ramach ustalonego limitu
koszty transportu do i od zewn´trznego us∏ugodawcy
oraz koszty robocizny. Koszt cz´Êci zamiennych pokrywa
Ubezpieczony. Warunkiem dokonania naprawy jest udo-
kumentowanie przez Ubezpieczonego roku produkcji
uszkodzonego sprz´tu AGD/RTV poprzez przedstawienie
dowodu zakupu, gwarancji lub innego dokumentu potwier-
dzajàcego wiek sprz´tu AGD/RTV, z zastrze˝eniem,
˝e w przypadku wàtpliwoÊci, wiek sprz´tu mo˝e zostaç
zweryfikowany tak̋ e przez przyby∏ego specjalist́  w oparciu
o prawdopodobieƒstwo wyprodukowania danego modelu
sprz´tu AGD/RTV w odpowiednim roku;

2) Interwencja specjalisty w zakresie napraw sprz´tu PC
— Centrum Pomocy organizuje i pokrywa do ustalonego
limitu koszty dojazdu i robocizny odpowiedniego specja-
listy w celu naprawy sprz´tu PC. W sytuacji, gdy naprawa
sprz´tu PC jest niemo l̋iwa w NieruchomoÊci, Centrum
Pomocy organizuje i pokrywa w ramach ustalonego limitu
koszty transportu do i od zewn´trznego us∏ugodawcy
oraz koszty robocizny. Koszt cz´Êci zamiennych pokry-
wa Ubezpieczony. Warunkiem dokonania naprawy jest
udokumentowanie przez Ubezpieczonego roku produkcji
uszkodzonego sprz´tu poprzez przedstawienie dowodu
zakupu, gwarancji lub innego dokumentu potwierdzajà-
cego wiek urzàdzenia, z zastrze˝eniem, ˝e w przypadku
wàtpliwoÊci wiek sprz´tu mo˝e zostaç zweryfikowany
tak˝e przez przyby∏ego specjalist´ w oparciu o prawdo-
podobieƒstwo wyprodukowania danego modelu sprz´tu
PC w odpowiednim roku;

3) Informacja osieci us∏ugodawców — Dodatkowo Centrum
Pomocy udzieli na ˝yczenie Ubezpieczonego informacji
o podmiotach Êwiadczàcych nast´pujàce us∏ugi: Êlusarskie,
hydrauliczne, elektryczne, dekarskie, szklarskie, stolarskie,
murarskie, dotyczàce urzàdzeƒ i instalacji grzewczych
oraz klimatyzacyjnych, malarskie, glazurnicze oraz par-
kieciarskie.

§ 6
Wy∏àczenia odpowiedzialnoÊci

1. Ochronà ubezpieczeniowà nie sà obj́ te: 

1) szkody spowodowane wskutek umyÊlnego dzia∏ania lub
zaniechania Ubezpieczonego lub osób bliskich, a tak˝e
wyrzàdzone przez Ubezpieczonego lub osoby bliskie, b´dà-
ce pod wp∏ywem alkoholu, narkotyków lub innych Êrodków
odurzajàcych; w razie ra˝àcego niedbalstwa Ubezpie-
czonego lub osób bliskich, odszkodowanie nie nale˝y sí ,
chyba ̋ e jego zap∏ata odpowiada w danych okolicznoÊciach
wzgĺ dom s∏usznoÊci;

2) szkody w zakresie ubezpieczenia RuchomoÊci domowych
i ubezpieczenia OdpowiedzialnoÊci Cywilnej, których wartoÊç
w momencie ustalania odszkodowania nie przekracza
200 z∏; 

3) straty niematerialne, utracony zysk, straty wody itp.; 

4) kary umowne, grzywny sàdowe i administracyjne oraz
inne kary o charakterze piení ˝nym; 

5) zwí kszone koszty wynikajàce z braku materia∏ów potrzeb-
nych do przywrócenia ubezpieczonego mienia do stanu
istniejàcego przed szkodà.

2. Ponadto ochronà ubezpieczeniowà nie sà obj´te szkody
powsta∏e wskutek: 

1) konfiskaty, zaw∏aszczenia, nacjonalizacji, zaj́ cia, zarekwi-
rowania lub zniszczenia mienia na mocy aktu prawnego,
niezale˝nie od jego formy, wydanego przez w∏adze paƒstwo-
we, publiczne, lokalne, celne albo inne uprawnione w∏adze, 

2) wojny, zamieszek, strajków, sabota˝u lub aktu terroryzmu, 

3) dzia∏ania energii jàdrowej, promieni jonizujàcych, laserowych
lub maserowych, pola magnetycznego albo elektromagne-
tycznego, a tak˝e ska˝enia lub zanieczyszczenia odpadami
przemys∏owymi, 

4) zapadania sí  ziemi, gdy sà to szkody: 

a) powsta∏e w zwiàzku z ruchem zak∏adu górniczego, 

b) powsta∏e w zwiàzku z robotami ziemnymi lub innà
dzia∏alnoÊcià cz∏owieka, 

c) powsta∏e wskutek obni̋ ania sí  zwierciad∏a wód pod-
ziemnych. 

5) katastrofy budowlanej nie b´dàcej bezpoÊrednim nast´p-
stwem ubezpieczonych zdarzeƒ, 

6) dzia∏ania pràdu elektrycznego w maszynach, aparatach
i innych urzàdzeniach, chyba ˝e dzia∏anie pràdu spowo-
dowa∏o jednoczeÊnie po˝ar; wówczas jednak odpowie-
dzialnoÊç BRE Ubezpieczenia jest ograniczona wy∏àcznie
do skutków takiego po˝aru, 

7) powolnego i systematycznego oddzia∏ywania temperatury, 

8) zalania wodami opadowymi, je˝eli do powstania szkody
przyczyni∏ sí  z∏y stan techniczny lub nienale˝yte zabezpie-
czenie dachu, otworów dachowych, rynien dachowych
lub spustowych, istniejàcego zewn´trznego systemu
odprowadzania z terenu wód opadowych (kanalizacja,
wpusty, drena )̋ oraz stolarki okiennej i innych elementów
NieruchomoÊci, 

9) cí ˝aru Êniegu i lodu na konstrukcj́  dachu wykonanego
niezgodnie z normami budowlanymi lub konstrukcj́  dachu
o obni̋ onej wytrzyma∏oÊci spowodowanej brakiem konser-
wacji, 

10) cofní cia sí  wody lub Êcieków z sieci kanalizacyjnej w na-
st´pstwie wysokiego stanu wód gruntowych, 

11) zalania spowodowanego podniesieniem sí  poziomu wód
gruntowych, 

12) powolnego dzia∏ania czynnika takiego jak: ha∏as, woda,
zagrzybienie, korozja, pleÊƒ i innych czynników oddzia∏ujà-
cych czasowo, a tak˝e pocenia sí  rur, przesiàkania wód
gruntowych i opadowych oraz przemarzania, 

13) rozlania wody podczas wykonywania czynnoÊci zwiàzanych
z myciem, czyszczeniem lub innym podobnym dzia∏aniem, 

14) zalania zwiàzanego z roztapianiem sí  zalegajàcych opadów
Êniegu i lodu, 

15) wybuchu spowodowanego niew∏aÊciwà eksploatacjà
urzàdzeƒ AGD, garnków, puszek, itp. 

16) zadymienia, sadzy z grilla, gotowania, sma˝enia, pieczenia, 

17) niewyjaÊnionego zaginí cia lub utraty RuchomoÊci domo-
wych bez widocznych Êladów dokonanego w∏amania lub
dewastacji, 

18) wandalizmu. 

3. Ponadto w zakresie ubezpieczenia OdpowiedzialnoÊci Cywilnej
BRE Ubezpieczenia nie ponosi odpowiedzialnoÊci za szkody: 

1) co do których odpowiedzialnoÊç powinna zostaç obj́ ta
ochronà ubezpieczeniowà na podstawie obowiàzku ubez-
pieczenia odpowiedzialnoÊci cywilnej wynikajàcego z obo-
wiàzujàcych przepisów prawa, 

2) wynik∏e z przeniesienia jakichkolwiek chorób, 

3) wynik∏e z tytu∏u posiadania lub u˝ytkowania jednostek
p∏ywajàcych, statków powietrznych (w tym lotni i motolot-
ni), pojazdów mechanicznych, motocykli i motorowerów, 

4) wynik∏e z wyczynowego uprawiania sportu i sportów
wysokiego ryzyka, 

5) wynik∏e w zwiàzku z wykonywaniem zawodu lub prowadze-
niem dzia∏alnoÊci gospodarczej, 

6) b´dàce wynikiem wypadku przy pracy lub w drodze do pracy
i z pracy, je˝eli Ubezpieczony lub osoba bliska jest pra-
codawcà, jak równie  ̋w zwiàzku z chorobami zawodowymi
oraz zwiàzanych z tym roszczeƒ regresowych, je˝eli Ubez-
pieczony lub Osoba bliska jest pracodawcà, 

7) powsta∏e na skutek uszkodzenia, zniszczenia, zaginí cia
lub utraty jakichkolwiek przedmiotów lub rzeczy nale˝àcych
do osób trzecich, a u y̋wanych, przechowywanych lub przy-
j́ tych do naprawy przez Ubezpieczonego lub osoby bliskie, 

8) powsta∏e wskutek niewykonania lub nienale y̋tego wykonania
jakiejkolwiek umowy, 

9) obj́ te odpowiedzialnoÊcià cywilnà rozszerzonà lub przyj́ tà
na podstawie jakiejkolwiek umowy, w takim zakresie, w jakim
odbiega to od odpowiedzialnoÊci okreÊlonej obowiàzujàcymi
przepisami prawa, 

10) powsta∏e w zwiàzku z posiadaniem koni i psów, 

11) powsta∏e w zwiàzku z u˝ywaniem i posiadaniem broni
siecznej, k∏ujàcej, palnej oraz amunicji lub materia∏ów wy-
buchowych w rozumieniu odpowiednich przepisów prawa

12) wyrzàdzone w Êrodowisku przez jego zanieczyszczenie
oraz w drzewostanie lasów i parków.



4. Ponadto w zakresie ubezpieczenia RuchomoÊci domowych
w wyniku st∏uczenia BRE Ubezpieczenia nie ponosi odpowie-
dzialnoÊci za szkody: 

1) w szklanych, ceramicznych i kamiennych wyk∏adzinach
pod∏ogowych, 

2) w szkle stanowiàcym osprz´t urzàdzeƒ technicznych
(maszyn, aparatów, narz´dzi itp.) oraz osprz´t wszelkiego
rodzaju instalacji, 

3) w szybach, przedmiotach szklanych i p∏ytach kamiennych
w stanie uszkodzonym, 

4) w szybach, przedmiotach szklanych i p∏ytach kamiennych
przed ich ostatecznym zamontowaniem bàdê zainstalo-
waniem w miejscu przeznaczenia, 

5) w szybach pojazdów i Êrodków transportowych, 

6) w szybach w szklarni, cieplarni, oran˝erii, 

7) powsta∏ych przy wymianie lub wymontowywaniu ubezpie-
czonego przedmiotu,

8) powsta∏ych wskutek zadrapania, porysowania, poplamienia
bàdê zmiany barwy.

5. Ponadto w zakresie Home Assistance: 

1) BRE Ubezpieczenia nie odpowiada za jakiekolwiek szkody na
osobie lub mieniu zaistnia∏e w zwiàzku ze Êwiadczonymi
us∏ugami assistance wykonywanymi przez us∏ugodawców
zewn´trznych na zlecenie Centrum Pomocy, 

2) BRE Ubezpieczenia nie pokrywa kosztów poniesionych
przez Ubezpieczonego bez powiadomienia i zezwolenia
Centrum Pomocy, nawet jeÊli sà obj́ te ochronà ubezpiecze-
niowà i mieszczà sí  w granicach i Sumach ubezpieczenia,
okreÊlonych w OWU, 

3) BRE Ubezpieczenia nie odpowiada za ewentualne opóênienia
zaistnia∏e z przyczyn zewn´trznych niezale˝nych od BRE
Ubezpieczenia (w tym si∏y wy˝szej, np. zjawisk meteorolo-
gicznych) mogàcych powodowaç brak mo l̋iwoÊci realizacji
us∏ugi przez us∏ugodawców zewn´trznych na zlecenie
Centrum Pomocy,

4) OdpowiedzialnoÊç w zakresie jakoÊci i sposobu wykonania
us∏ug oraz odpowiedzialnoÊç cywilnà za zorganizowane
przez Centrum Pomocy us∏ugi assistance okreÊlonej w ni-
niejszych OWU ponoszà ka˝dorazowo zewn´trzni us∏ugo-
dawcy.

6. Ponadto w zakresie Home Assistance z odpowiedzialnoÊci BRE
Ubezpieczenia wy∏àczone sà zdarzenia, które zasz∏y w zwiàzku z: 

1) prowadzeniem przez Ubezpieczonego dzia∏alnoÊci gospo-
darczej w NieruchomoÊci,

2) remontami i bie˝àcymi naprawami przeprowadzanymi
w NieruchomoÊci, 

3) szkodami powsta∏ymi w wyniku roz∏àczenia lub przerwy
w funkcjonowaniu urzàdzeƒ wodno-kanalizacyjnych, do na-
prawy których zobowiàzane sà w∏aÊciwe s∏u˝by publiczne
lub administrator budynku, w którym znajduje sí  Nieru-
chomoÊç,

4) samobójstwem lub próbà samobójstwa Ubezpieczonego,
jak i osób bliskich,

5) uczestnictwem Ubezpieczonego w bójce z wy∏àczeniem
przypadku obrony koniecznej,

6) uszkodzeniami kanalizacji, rur instalacyjnych, gazowych
i wodociàgowych oraz podziemnych linii energetycznych
oraz wszystkich tych instalacji, za napraw  ́lub konserwa-
cje których odpowiadajà administracja NieruchomoÊci lub
w∏aÊciwe s∏u˝by pogotowia technicznego, wodno-kanaliza-
cyjnego, gazowego lub energetycznego,

7) szkodami w NieruchomoÊci lub RuchomoÊciach domowych
lub awarià sprz´tu AGD/RTV/PC, zaistnia∏ymi przed rozpo-
cz´ciem ochrony ubezpieczeniowej w stosunku do danego
Ubezpieczonego na podstawie OWU.

§ 7
Przystàpienie do Umowy Ubezpieczenia

1. Kredytobiorca przyst´puje do Umowy Ubezpieczenia na pod-
stawie z∏o˝enia pisemnego lub telefonicznego oÊwiadczenia woli
o przystàpieniu do Umowy Ubezpieczenia.

2. Kredytobiorca sk∏adajàc oÊwiadczenie woli o przystàpieniu
do Umowy Ubezpieczenia dokonuje wyboru jednego spo-
Êród trzech wariantów ubezpieczenia, tj.: WARIANTU 20,
WARIANTU 50 lub WARIANTU 100 zgodnie z §12 OWU.
Zmiana wariantu w trakcie trwania ochrony ubezpieczeniowej
jest mo l̋iwa poprzez z∏o˝enie odpowiedniego formularza zmian
i obowiàzuje od dnia wymagalnoÊci najbli˝szej raty kredytu
wzgĺ dem daty dokonania takiej zmiany.

3. Kredytobiorca przyst´puje do Umowy Ubezpieczenia z dniem
zawarcia umowy kredytu, albo po dniu jej zawarcia — z chwilà
podpisania oÊwiadczenia o przystàpieniu do Umowy Ubezpie-
czenia. 

4. BRE Ubezpieczenia zastrzega sobie prawo wyra˝enia zgody
na przystàpienie Kredytobiorcy do Umowy Ubezpieczenia od
indywidualnej oceny ryzyka dokonanej przez BRE Ubezpieczenia
lub inny podmiot wyspecjalizowany w zakresie oceny ryzyka.
W takim przypadku dniem przystàpienia do Umowy Ubezpiecze-
nia jest dzieƒ wyra˝enia zgody przez BRE Ubezpieczenia.

5. BRE Ubezpieczenia mo˝e zwróciç sí  do Kredytobiorcy o udzie-
lenie dodatkowych informacji koniecznych do oceny ryzyka.

6. Kredytobiorca obowiàzany jest udzieliç odpowiedzi na wszystkie
pytania, skierowane do niego na piÊmie przed przystàpieniem
do Umowy Ubezpieczenia. Je˝eli Kredytobiorca dzia∏a∏ przez
swojego pe∏nomocnika lub innego przedstawiciela, to powy˝sze
obowiàzki cià˝à równie  ̋na pe∏nomocniku lub przedstawicielu
i obejmujà tak˝e okolicznoÊci jemu znane.

§ 8
Okres ubezpieczenia

1. Umow´ Ubezpieczenia uwa˝a sí  za zawartà z dniem okre-
Êlonym w polisie generalnej.

2. Umowa Ubezpieczenia zostaje zawarta na czas nieokreÊlony.

§ 9
Odstàpienie i wypowiedzenie Umowy Ubezpieczenia

1. Ubezpieczajàcy mo˝e odstàpiç od Umowy Ubezpieczenia
w terminie 7 dni od daty jej zawarcia. 

2. Ka˝da ze stron ma prawo wypowiedzieç Umow  ́Ubezpieczenia
w ka˝dej chwili z zachowaniem 3-miesí cznego okresu wypo-
wiedzenia ze skutkiem na koniec miesiàca kalendarzowego. 

3. Rozwiàzanie Umowy Ubezpieczenia nie zwalnia Ubezpieczajàcego
z obowiàzku op∏acenia sk∏adki za okres, w którym BRE Ubezpie-
czenia udziela∏o ochrony ubezpieczeniowej. 

4. Ubezpieczajàcemu przys∏uguje zwrot sk∏adki za okres niewy-
korzystanej ochrony ubezpieczeniowej. Sk∏adk´ podlegajàcà
zwrotowi liczy sí  proporcjonalnie do okresu niewykorzystanej
ochrony ubezpieczeniowej.

§ 10
Ochrona ubezpieczeniowa

1. W przypadku przystàpienia do Umowy Ubezpieczenia w mo-
mencie wnioskowania o kredyt, ochrona ubezpieczeniowa
w odniesieniu do ubezpieczenia RuchomoÊci domowych rozpo-
czyna sí  w dniu uruchomienia kredytu.

2. W przypadku przystàpienia do Umowy Ubezpieczenia po zawar-
ciu umowy kredytu, ochrona ubezpieczeniowa w odniesieniu do
ubezpieczenia RuchomoÊci domowych rozpoczyna sí  w dniu
z∏o˝enia oÊwiadczenia woli o przystàpieniu do Umowy Ubezpie-
czenia.

3. Ochrona ubezpieczeniowa w odniesieniu do ubezpieczenia Odpo-
wiedzialnoÊci Cywilnej oraz Home Assistance rozpoczyna sí
w dniu, w którym dla danego Ubezpieczonego rozpoczyna sí
ochrona ubezpieczeniowa w odniesieniu do ubezpieczenia
RuchomoÊci domowych.

4. Ochrona ubezpieczeniowa wzale˝noÊci od momentu przystàpie-
nia do Umowy Ubezpieczenia trwa odpowiednio od dnia wskaza-
nego w ust. 1 lub 2 powy˝ej do dnia wymagalnoÊci najbli̋ szej
raty kredytu i przed∏u˝a sí  automatycznie na kolejne okresy
okreÊlone terminami wymagalnoÊci kolejnych rat kredytu. 

5. Ubezpieczony ma prawo zrezygnowaç z automatycznego prze-
d∏u˝enia ubezpieczenia w ka˝dym momencie trwania ochrony
ubezpieczeniowej. Ubezpieczony sk∏ada w tym celu Ubezpiecza-
jàcemu pisemne oÊwiadczenie o rezygnacji z przed∏u˝enia
ochrony ubezpieczeniowej na kolejny okres. W takim przypadku
ochrona ubezpieczeniowa trwa do koƒca okresu, za który
zosta∏a op∏acona sk∏adka.

6. W przypadku rozwiàzania Umowy Ubezpieczenia, automatyczne
przed∏u˝enie okresu ubezpieczenia nie nast´puje, a odpowie-
dzialnoÊç BRE Ubezpieczenia w odniesieniu do danego Ubez-
pieczonego koƒczy sí  w ostatnim dniu okresu ubezpieczenia,
za który zosta∏a op∏acona sk∏adka. 

7. W przypadku przejÊcia w∏asnoÊci RuchomoÊci domowych na innà
osob  ́wszelkie prawa i obowiàzki wynikajàce z Umowy Ubezpie-
czenia przys∏ugujàce Ubezpieczonemu, który by∏ w∏aÊcicielem
RuchomoÊci domowych, mogà zostaç przeniesione na nowego
w∏aÊciciela, o ile BRE Ubezpieczenia wyrazi na to zgod´.
W przeciwnym wypadku ochrona ubezpieczeniowa wygasa
z chwilà przejÊcia w∏asnoÊci na nowego w∏aÊciciela. 

8. Ochrona ubezpieczeniowa dla poszczególnych Ubezpieczonych
wygasa:

1) z ostatnim dniem okresu, za który przypada∏a nieza-
p∏acona sk∏adka,

2) w przypadku odstàpienia przez Ubezpieczajàcego od Umowy
Ubezpieczenia,

3) w przypadku rezygnacji z ochrony ubezpieczeniowej  przez
Ubezpieczonego,

4) z dniem ca∏kowitej sp∏aty kredytu,

5) z dniem rozwiàzania z Ubezpieczonym umowy kredytu,

6) z dniem odstàpienia Ubezpieczonego od umowy kredytu.

§ 11
Sk∏adka

1. Sk∏adka jest op∏acana przez Ubezpieczajàcego miesí cznie za
wszystkich Ubezpieczonych obj́ tych ochronà ubezpieczeniowà
w danym miesiàcu, w wysokoÊci i terminie ustalonym w polisie
generalnej. 

2. Sk∏adḱ  ustala sí  bioràc pod uwag :́

1) okres odpowiedzialnoÊci BRE Ubezpieczenia TU,

2) liczb  ́Ubezpieczonych w ka˝dym wariancie ubezpieczenia, 

3) wariant ubezpieczenia,

4) inne czynniki wp∏ywajàce na prawdopodobieƒstwo wystà-
pienia zdarzenia ubezpieczeniowego. 

3. Pierwsza sk∏adka naliczana jest w dniu rozpocz´cia ochrony
ubezpieczeniowej za okres od dnia rozpocz´cia ochrony ubez-
pieczeniowej do dnia wymagalnoÊci najbli̋ szej raty kredytu.

4. Kolejne sk∏adki naliczane sà w dniu wymagalnoÊci nast´pnych
rat kredytu za okresy pomí dzy terminami wymagalnoÊci rat
kredytu. 

5. Je˝eli w ciàgu jednego miesiàca po up∏ywie terminu wymagalno-
Êci sk∏adki zostanie ona op∏acona i o ile w okresie mí dzy wyma-
ganym terminem p∏atnoÊci zaleg∏ej sk∏adki a dniem zap∏aty tej
sk∏adki nie wystàpi∏a szkoda, to uznaje sí , ˝e skutki okreÊlone
w §10 ust. 8 pkt 1) powy˝ej nie nastàpi∏y.

§ 12
Suma ubezpieczenia 

1. Suma ubezpieczenia RuchomoÊci domowych ustalona jest
w zale˝noÊci od wybranego wariantu ubezpieczenia, z za-
strze˝eniem limitów okreÊlonych w ust. 2 poni˝ej, i wynosi: 

Wariant ubezpieczenia Suma ubezpieczenia
RuchomoÊci domowych

WARIANT 20 20 000 z∏

WARIANT 50 50 000 z∏

WARIANT 100 100 000 z∏

2. W zakresie ubezpieczenia RuchomoÊci domowych odpowiedzial-
noÊç BRE Ubezpieczenia w ka˝dym okresie ochrony ubezpie-
czeniowej ograniczona jest do nast´pujàcych limitów:

1) W przypadku zdarzeƒ okreÊlonych w §3 ust. 2 pkt 1)-17):

a) 20% Sumy ubezpieczenia RuchomoÊci domowych
— dla szkód w przedmiotach wartoÊciowych,
z wy∏àczeniem gotówki i bi˝uterii,

b) 20% Sumy ubezpieczenia RuchomoÊci domowych
i nie wi´cej ni˝ 1 000 z∏ — dla szkód w gotówce
i bi˝uterii, 

c) 10% Sumy ubezpieczenia RuchomoÊci domowych
i nie wi´cej ni˝ 3 000 z∏ — dla szkód dotyczàcych
rowerów, 

d) 1000 z∏ — dla szkód powsta∏ych w wyniku st∏uczenia.

2) W przypadku zdarzeƒ okreÊlonych w §3 ust. 2 pkt 18)-20)
— limit odpowiedzialnoÊci BRE Ubezpieczenia wynosi 50%
Sumy ubezpieczenia RuchomoÊci domowych, z zastrze˝e-
niem: 

a) 10% Sumy ubezpieczenia RuchomoÊci domowych
— dla szkód w przedmiotach wartoÊciowych,
z wy∏àczeniem gotówki i bi˝uterii, 

b) 10% Sumy ubezpieczenia RuchomoÊci domowych
i nie wi´cej ni˝ 1 000 z∏ — dla szkód w gotówce
i bi˝uterii, 

c) 5% Sumy ubezpieczenia RuchomoÊci domowych
i nie wi´cej ni˝ 3 000 z∏ — dla szkód dotyczàcych
rowerów. 

3. Suma ubezpieczenia OdpowiedzialnoÊci Cywilnej Ubezpie-
czonego i osób bliskich w odniesieniu do wszystkich warian-
tów ubezpieczenia wynosi 50 000 z∏. 

4. Sum´ ubezpieczenia Home Assistance w odniesieniu do
wszystkich wariantów ubezpieczenia dla poszczególnych
rodzajów Êwiadczeƒ assistance oraz maksymalnà liczb´ na-
le˝nych Êwiadczeƒ assistance przedstawia poni̋ sza tabela:

ÂWIADCZENIE Liczba nale˝nych Êwiadczeƒ Suma ubezpieczenia 

assistance w 12 kolejno nast´pujàcych  (limit na 1 zdarzenie)

po sobie okresach ochrony

ubezpieczeniowej w odniesieniu

do danego Ubezpieczonego

Interwencja specjalisty domowego 2 500 PLN

Âwiadczenia zamienne: Dozór mienia

Transport mienia 1 1000 PLN

Przechowywanie mienia

Interwencja specjalisty w zakresie napraw sprz´tu AGD/RTV/PC 2 500 PLN

Informacja o sieci us∏ugodawców bez limitu nie dotyczy



5. WysokoÊç Sumy ubezpieczenia RuchomoÊci domowych oraz
Sumy ubezpieczenia OdpowiedzialnoÊci Cywilnej ustalana jest
w odniesieniu do jednego i wszystkich zdarzeƒ obj´tych od-
powiedzialnoÊcià BRE Ubezpieczenia w ka˝dym okresie
trwania ochrony ubezpieczeniowej w odniesieniu do danego
Ubezpieczonego i danej NieruchomoÊci.

6. Suma Ubezpieczenia Home Assistance w odniesieniu do
wszystkich wariantów ubezpieczenia ustalana jest w odniesie-
niu do jednego i wszystkich zdarzeƒ obj´tych odpowiedzial-
noÊcià BRE Ubezpieczenia ka˝dorazowo na okres 12 kolejno
nast´pujàcych po sobie okresów ochrony ubezpieczeniowej
poczàwszy od dnia rozpocz´cia ochrony ubezpieczeniowej
w odniesieniu do danego Ubezpieczonego i danej NieruchomoÊci.

§ 13
Obowiàzki Ubezpieczonego

1. Ubezpieczony jest zobowiàzany podaç do wiadomoÊci BRE
Ubezpieczenia wszelkie znane sobie okolicznoÊci, o które by∏
pytany sk∏adajàc oÊwiadczenie woli o przystàpieniu do Umowy
Ubezpieczenia lub przed przystàpieniem do Umowy Ubezpie-
czenia w innych pismach. Je˝eli Ubezpieczony dzia∏a przez
swojego pe∏nomocnika lub innego przedstawiciela, to obowiàzek
ten spoczywa równie˝ na tej osobie i obejmuje ponadto oko-
licznoÊci jej znane. 

2. W czasie trwania ochrony ubezpieczeniowej Ubezpieczony
obowiàzany jest: 

1) ÊciÊle przestrzegaç zaleceƒ producenta dotyczàcych
eksploatacji technicznej RuchomoÊci domowych obj́ tych
ubezpieczeniem i ponosiç zwiàzane z tym koszty we
w∏asnym zakresie, 

2) przestrzegaç obowiàzujàcych przepisów majàcych na
celu zapobieganie powstawaniu szkód, w szczególnoÊci
przepisów o budowie i eksploatacji urzàdzeƒ technicznych,
prawa budowlanego, a tak˝e stosowaç sí  do decyzji
i zaleceƒ wydanych w tych sprawach przez w∏aÊciwe
w∏adze, 

3) zapewniç wystarczajàce ogrzewanie NieruchomoÊci
w okresie wyst´powania ujemnych temperatur, a w razie
potrzeby zakr´ciç zawory i spuÊciç wod  ́z instalacji, jeÊli
Ubezpieczony by∏ odpowiedzialny za ogrzewanie budynku
i obs∏ug´ instalacji grzewczej, 

4) do zamykania NieruchomoÊci i stosowania wszystkich
zabezpieczeƒ RuchomoÊci domowych zgodnie z wymogami
okreÊlonymi w ust. 3 poni̋ ej, 

5) zapewniç przedstawicielom BRE Ubezpieczenia dost´p
do RuchomoÊci domowych w celu ogĺ dzin ryzyka zwiàza-
nego z jego ubezpieczeniem i ewentualnego sformu∏o-
wania rekomendacji oraz zaleceƒ dotyczàcych kontroli
tego ryzyka, 

6) przestrzegaç dodatkowych zaleceƒ BRE Ubezpieczenia
warunkujàcych przystàpienie do Umowy Ubezpieczenia
lub przed∏u˝enie ochrony ubezpieczeniowej oraz terminów
ich realizacji — w szczególnoÊci dotyczàcych usuní cia
zagro˝eƒ b´dàcych przyczynà powsta∏ej w okresie
wczeÊniejszym szkody. 

3. Obowiàzek zabezpieczenia RuchomoÊci domowych uwa˝a sí  za
spe∏niony, gdy zachodzà jednoczeÊnie nast´pujàce warunki:

1) wszystkie drzwi zewn´trzne prowadzàce do Nierucho-
moÊci sà: 

a) pe∏ne, za równowa˝ne uwa˝a sí  drzwi przeszklone,
pod warunkiem ̋ e maksymalna dopuszczalna wielkoÊç
oszklenia w skrzydle drzwiowym nie przekracza
400 cm2, w nale˝ytym stanie technicznym, prawi-
d∏owo osadzone i zamkní te, tak aby ich wy∏amanie
bàdê wywa˝enie by∏o mo l̋iwe jedynie przy u˝yciu
narz´dzi lub znacznej si∏y fizycznej; 

b) powinny byç zamykane na co najmniej dwa zamki
wielozastawkowe lub jeden zamek atestowany
∏àcznie z wk∏adkà atestowanà albo zamek zamon-
towany w atestowanych drzwiach przeciw-w∏ama-
niowych; 

c) zaopatrzone w zamki, które sà osadzone tak, ˝e
nie jest mo l̋iwe ich wypchní cie bez wy∏amania,
przy czym zamki i zasuwy drzwi oszklonych muszà
byç zaopatrzone w zabezpieczenia przed ich otwar-
ciem bez klucza przez otwór wybity w szybie; 

d) unieruchomione (jedno skrzyd∏o) za pomocà zasuwy
z do∏u i z góry od wewn´trznej strony drzwi w przy-
padku drzwi dwuskrzyd∏owych; 

2) drzwi balkonowe i tarasowe oraz okna prowadzàce
do NieruchomoÊci sà w nale˝ytym stanie technicznym
oraz sà tak skonstruowane, umocowane, osadzone
i zamkni´te, ˝e ich otwarcie z zewnàtrz jest mo˝liwe
jedynie poprzez wy∏amanie lub wywa˝enie, przy u˝yciu
narz´dzi lub znacznej si∏y fizycznej; 

3) drzwi zewn´trzne prowadzàce do samodzielnych po-
mieszczeƒ gospodarczych, z których nie ma dost´pu do
NieruchomoÊci i do znajdujàcych sí  w niej RuchomoÊci
domowych, sà zamkní te na co najmniej jeden zamek
wielozastawkowy; 

4) klucze do NieruchomoÊci sà przechowywane w sposób
chroniàcy je przed kradzie˝à i dost´pem do nich osób
trzecich; w razie utraty kluczy, Ubezpieczony zobowià-
zany jest do bezzw∏ocznej wymiany zamków; 

5) Êciany, sufity, pod∏ogi, dachy oraz piwnice nie majà
niezabezpieczonych otworów, przez które mo l̋iwy jest
dost´p do NieruchomoÊci bez dokonania w∏amania.

§ 14
Obowiàzki Ubezpieczonego w przypadku powstania szkody

1. OdnoÊnie ubezpieczenia RuchomoÊci domowych, w razie po-
wstania szkody wskutek zajÊcia zdarzenia obj́ tego ochronà
ubezpieczeniowà Ubezpieczony obowiàzany jest: 

1) do podj́ cia w ramach swoich mo l̋iwoÊci wszelkich dzia∏aƒ
w celu ograniczenia rozmiarów szkody lub zabezpieczenia
mienia bezpoÊrednio zagro˝onego szkodà i ograniczyç
konsekwencje zdarzenia, 

2) niezw∏ocznie zawiadomiç o zaistnia∏ym zdarzeniu miejsco-
wà jednostḱ  policji oraz zarzàdc´ budynku, w którym
znajduje sí  NieruchomoÊç, je˝eli zachodzi podejrzenie,
˝e szkoda powsta∏a w wyniku przest´pstwa, 

3) powiadomiç administracj́  budynku o zaistnieniu szkody
majàcej wp∏yw na stan budynku, 

4) niezw∏ocznie, nie póêniej ni̋  w ciàgu 3 dni roboczych od
jej powstania lub powzí cia informacji o jej powstaniu,
zawiadomiç BRE Ubezpieczenia o zajÊciu szkody, 

5) bez zgody przedstawiciela BRE Ubezpieczenia nie doko-
nywaç ˝adnych napraw w RuchomoÊciach domowych
i zmian w miejscu wystàpienia szkody, w tym równie˝
nie usuwaç uszkodzonych cz´Êci RuchomoÊci domowych,
chyba ˝e zmiana jest niezb´dna do zabezpieczenia Rucho-
moÊci domowych pozosta∏ych po szkodzie lub zmniej-
szenia szkody; BRE Ubezpieczenia nie mo˝e powo∏ywaç
sí  na ten zakaz, je˝eli nie rozpocz ∏́o czynnoÊci likwidacyj-
nych w ciàgu 5 dni roboczych od dnia otrzymania zawia-
domienia o szkodzie, 

6) umo l̋iwiç przedstawicielowi BRE Ubezpieczenia dokonanie
czynnoÊci niezb´dnych do ustalenia okolicznoÊci powstania
szkody w RuchomoÊciach domowych, zasadnoÊci rosz-
czenia i wysokoÊci odszkodowania oraz udzieliç BRE
Ubezpieczenia w tym celu pomocy i wyjaÊnieƒ, w szcze-
gólnoÊci udost´pniç pe∏nà dokumentacj́  dotyczàcà
ubezpieczonych RuchomoÊci domowych, umo l̋iwiç wejÊcie
na teren NieruchomoÊci, w której zasz∏a szkoda, 

7) przed∏o˝yç BRE Ubezpieczenia wykaz uszkodzonych lub
utraconych RuchomoÊci domowych wraz z jego opisem
i dowodami zakupu, je˝eli Ubezpieczony jest w ich posiada-
niu, nie póêniej ni̋  w terminie 14 dni od daty zg∏oszenia
szkody, 

8) niezw∏ocznie dostarczyç BRE Ubezpieczenia postano-
wienie prokuratora koƒczàce post´powanie prowadzone
w zwiàzku ze szkodà lub odpis prawomocnego orzecze-
nia sàdu, 

9) upowa˝niç BRE Ubezpieczenia, na ˝àdanie BRE Ubez-
pieczenia, do rozporzàdzania odzyskami z uszkodzonych
RuchomoÊci domowych, które z uwagi na rodzaj lub rozmiar
uszkodzeƒ nadajà sí  do dalszego u˝ytku lub sprzeda˝y, 

10) niezw∏ocznie poinformowaç BRE Ubezpieczenia o odzy-
skaniu utraconych wskutek szkody RuchomoÊciach
domowych. 

2. Ponadto w przypadku szkody z tytu∏u OdpowiedzialnoÊci
Cywilnej Ubezpieczony ma obowiàzek udzieliç na ̋ àdanie BRE
Ubezpieczenia pe∏nomocnictw niezb´dnych do prowadzenia
spraw odszkodowawczych, w tym pe∏nomocnictwa proceso-
wego, je˝eli poszkodowany wystàpi na drog  ́sàdowà. Powy˝sze
nie zwalnia Ubezpieczonego lub osoby bliskiej z obowiàzku
zg∏aszania we w∏aÊciwym terminie sprzeciwu lub podj́ cia
niezb´dnych Êrodków zaskar˝enia. 

3. W przypadku zg∏oszenia roszczenia z tytu∏u odpowiedzialnoÊci
cywilnej, Ubezpieczony nie jest uprawniony do podejmowania
dzia∏aƒ zmierzajàcych do uznania i zaspokojenia roszczeƒ ani
te˝ zawarcia ugody z osobà poszkodowanà, chyba ˝e BRE
Ubezpieczenia wyrazi na to zgod´. W przypadku naruszenia
powy˝szego postanowienia BRE Ubezpieczenia jest zwolnione
z obowiàzku Êwiadczenia, chyba ˝e z uwagi na okolicznoÊci
sprawy Ubezpieczony lub osoba bliska nie móg∏ postàpiç inaczej. 

4. W przypadku wystàpienia zdarzenia obj́ tego ochronà ubez-
pieczeniowà w zakresie Home Assistance, Ubezpieczony
obowiàzany jest przed podj́ ciem jakichkolwiek dzia∏aƒ we
w∏asnym zakresie, niezw∏ocznie skontaktowaç sí  z Centrum
Pomocy, czynnym ca∏à dob´, siedem dni w tygodniu i podaç
nast´pujàce dane:

1) imí  i nazwisko,

2) adres NieruchomoÊci,

3) numer PESEL lub numeru paszportu Ubezpieczonego,

4) numer telefonu, pod którym mo˝na skontaktowaç sí
z Ubezpieczonym lub wskazanà przez niego osobà,

5) krótki opis zdarzenia oraz rodzaju potrzebnej pomocy,

6) nazwisko i adres sprawcy szkody, w przypadku gdy dane
te sà znane Ubezpieczonemu,

7) wszelkie inne informacje niezb´dne Centrum Pomocy do
realizacji Êwiadczenia.

5. Ponadto Ubezpieczony w przypadku wystàpienia zdarzenia
obj́ tego ochronà ubezpieczeniowà w zakresie Home Assi-
stance powinien:

1) udzieliç Centrum Pomocy wyjaÊnieƒ dotyczàcych zdarzenia,
niezb´dnych do ustalenia odpowiedzialnoÊci i zakresu
Êwiadczeƒ BRE Ubezpieczenia,

2) udzieliç specjaliÊcie domowemu (us∏ugodawcy zewn´trzne-
mu) przys∏anemu przez Centrum Pomocy wszelkich nie-
zb´dnych upowa˝nieƒ,

3) nie powierzaç wykonania Êwiadczeƒ innym osobom, do
których spe∏nienia zobowiàzane jest BRE Ubezpieczenia,
chyba ˝e Centrum Pomocy nie przystàpi do spe∏niania
Êwiadczenia w okresie dwóch godzin od zawiadomienia
o szkodzie albo awarii sprz´tu AGD/RTV/PC (w razie braku
innych uzgodnieƒ pomí dzy Ubezpieczonym a Centrum
Pomocy) lub wyrazi zgod´ na spe∏nienie Êwiadczenia
przez innà osob´,

4) wspó∏dzia∏aç z Centrum Pomocy w zakresie niezb´dnym
do realizacji Êwiadczenia assistance.

6. Je˝eli Ubezpieczony umyÊlnie lub wskutek ra˝àcego niedbal-
stwa nie dope∏ni∏ któregokolwiek z postanowieƒ okreÊlonych
w ust. 4-5 powy˝ej, co uniemo l̋iwi wykonanie spe∏nienia
Êwiadczenia assistance, BRE Ubezpieczenia mo˝e odmówiç
organizacji Êwiadczeƒ Home Assistance okreÊlonych
w OWU. 

7. Centrum Pomocy, po otrzymaniu zg∏oszenia, przyst´puje
niezw∏ocznie do organizacji pomocy i us∏ug assistance, bioràc
pod uwag´ dyspozycje Ubezpieczonego i mo l̋iwoÊci lokalne. 

8. W przypadku, gdy Centrum Pomocy nie przystàpi do spe∏nienia
Êwiadczenia assistance w okresie dwóch godzin od zawiado-
mienia o szkodzie albo awarii sprz´tu AGD/RTV/PC lub wyrazi
zgod  ́na spe∏nienie Êwiadczenia assistance przez innà osob ,́
Centrum Pomocy dokona zwrotu Ubezpieczonemu kosztów
realizacji Êwiadczenia do wysokoÊci Sumy ubezpieczenia,
stosujàc ceny rynkowe w danym regionie Rzeczypospolitej
Polskiej.

§ 15
Ustalenie wysokoÊci odszkodowania

1. OdnoÊnie ubezpieczenia RuchomoÊci domowych wysokoÊç
odszkodowania za szkody ustala sí  w kwocie odpowiadajàcej
rozmiarowi szkody, w granicach Sumy ubezpieczenia zgodnie
z wybranym przez Ubezpieczonego jednym spoÊród 3 warian-
tów ubezpieczenia. 

2. Ubezpieczony powinien przedstawiç BRE Ubezpieczenia wykaz
utraconych bàdê zniszczonych RuchomoÊci domowych oraz
inne dokumenty uzasadniajàce wysokoÊç roszczenia. W razie
braku dokumentów potwierdzajàcych wartoÊç utraconego
mienia przyjmuje sí  najni̋ szà wartoÊç zakupu przedmiotu
o podobnych lub najbardziej zbli̋ onych parametrach. 

3. Rozmiar szkody w zakresie ubezpieczenia RuchomoÊci domo-
wych ustala sí  wed∏ug wartoÊci odtworzeniowej, przy czym: 

1) w przypadku mo l̋iwoÊci naprawy uszkodzonych Rucho-
moÊci domowych — koszt naprawy winien byç udoku-
mentowany rachunkiem wykonawcy wraz ze szczegó∏owà
specyfikacjà wykonanych robót lub — w przypadku napraw
dokonanych przez Ubezpieczonego we w∏asnym zakresie
— rachunek naprawy powinien zawieraç wyszczególnie-
nie napraw zgodne z zakresem uszkodzeƒ przyj́ tych
w protokole szkody. Przedstawiony przez Ubezpieczonego
lub poszkodowanego rachunek ka˝dorazowo podlega
weryfikacji przez BRE Ubezpieczenia, co do zakresu na-
prawy oraz cen rynkowych stosowanych w regionie,
w którym powsta∏a szkoda, 

2) w przypadku szkody polegajàcej na ca∏kowitym zniszcze-
niu RuchomoÊci domowych lub ich utracie — rozmiar
szkody ustala sí  na podstawie wartoÊci odtworzeniowej
RuchomoÊci domowych bezpoÊrednio przed wystàpieniem
szkody, 

3) w przypadku st∏uczenia szklanych RuchomoÊci domowych
okreÊlonych w § 2 pkt. 41 wysokoÊç szkody zwí ksza sí
o koszty monta˝u i demonta˝u. W przypadku st∏uczenia
nie uwzgĺ dnia sí  limitu okreÊlonego w ust. 9 poni̋ ej,
a ∏àczna szkoda nie mo˝e przekroczyç Sumy ubezpie-
czenia RuchomoÊci domowych dla szkód powsta∏ych
w wyniku st∏uczenia.

4. Je˝eli stopieƒ technicznego zu˝ycia RuchomoÊci domowych
wynosi lub przekracza 50% w momencie przed powstaniem
szkody, to odszkodowanie wyp∏acane jest wed∏ug wartoÊci
rzeczywistej. 

5. Maksymalne potràcenie z tytu∏u stopnia rzeczywistego zu˝ycia
przedmiotu ubezpieczenia nie mo˝e przekroczyç 70%. 

6. Rozmiar szkody w gotówce ustala sí  wed∏ug jej nominalnej
wartoÊci w dniu zajÊcia szkody, do przyj́ tego limitu odpowie-
dzialnoÊci BRE Ubezpieczenia. W przypadku szkody w walucie
obcej odszkodowanie wyp∏acane jest w z∏otych polskich
z zastosowaniem przelicznika wg kursu Êredniego NBP
z dnia szkody. 

7. Przy ustalaniu rozmiaru szkody nie uwzgĺ dnia sí : 

1) kosztów zwiàzanych z wszelkimi nieuzasadnionymi zmia-
nami lub ulepszeniami dokonanymi w RuchomoÊciach
domowych po wystàpieniu szkody, 

2) kosztów wynikajàcych z braku cz´Êci zamiennych lub
materia∏ów potrzebnych do przywrócenia stanu istnie-
jàcego przed szkodà, 

3) kosztów poniesionych na odka˝enie pozosta∏oÊci po
szkodzie, usuní cie zanieczyszczeƒ Êrodowiska oraz re-
kultywacji gruntów, 

4) wartoÊci naukowej, pamiàtkowej, kolekcjonerskiej lub
zabytkowej. 

8. BRE Ubezpieczenia zwróci Ubezpieczonemu, w granicach
Sumy ubezpieczenia RuchomoÊci domowych, poniesione
przez Ubezpieczonego udokumentowane koszty wynik∏e z za-
stosowania wszelkich dost´pnych mu Êrodków w celu
zmniejszenia szkody w RuchomoÊciach domowych oraz
w celu zabezpieczenia bezpoÊrednio zagro˝onych Ruchomo-
Êci domowych przed szkodà, je˝eli Êrodki te by∏y celowe, cho-
cia˝by okaza∏y sí  bezskuteczne. 



9. BRE Ubezpieczenia zwróci Ubezpieczonemu, w granicach
Sumy ubezpieczenia RuchomoÊci domowych, udokumentowane
koszty zwiàzane z uprzàtní ciem pozosta∏oÊci po szkodzie
w RuchomoÊciach domowych, ∏àcznie z kosztami rozbiórki
i demonta˝u cz´Êci niezdatnych do u˝ytku oraz inne koszty
ni̋  wymienione w ust. 7 z zastrze˝eniem, ˝e odpowiedzial-
noÊç BRE Ubezpieczenia ograniczona jest w przypadku tych
kosztów do 10% ustalonej wysokoÊci szkody. 

10. Rozmiar szkody zmniejsza sí  o wartoÊç RuchomoÊci domo-
wych pozosta∏ych po szkodzie, które ze wzgĺ du na rodzaj
lub rozmiar uszkodzeƒ nadajà sí  do dalszego u˝ytku. 

11. W przypadku szkody z tytu∏u ubezpieczenia OdpowiedzialnoÊci
Cywilnej BRE Ubezpieczenia jest zobowiàzane do wyp∏aty
odszkodowania w granicach odpowiedzialnoÊci cywilnej osób
obj́ tych ochronà ubezpieczeniowà w zakresie okreÊlonym
w OWU, do wysokoÊci Sumy ubezpieczenia OdpowiedzialnoÊci
Cywilnej ustalonej w OWU.

12. W przypadku szkody z tytu∏u Ubezpieczenia OdpowiedzialnoÊci
Cywilnej BRE Ubezpieczenia pokryje równie˝, w granicach
Sumy ubezpieczenia OdpowiedzialnoÊci Cywilnej, koszty obrony
sàdowej w sporze prowadzonym na polecenie lub za zgodà
BRE Ubezpieczenia, koszty post´powania pojednawczego
prowadzonego w zwiàzku ze zg∏oszonymi roszczeniami
odszkodowawczymi, a tak˝e koszty rzeczoznawców powo∏a-
nych przez BRE Ubezpieczenia dla ustalenia okolicznoÊci lub
rozmiaru szkody — ∏àcznie maksymalnie do 20% Sumy ubez-
pieczenia OdpowiedzialnoÊci Cywilnej.

13. W przypadku szkody z tytu∏u Ubezpieczenia OdpowiedzialnoÊci
Cywilnej BRE Ubezpieczenia zwróci Ubezpieczonemu, w gra-
nicach Sumy ubezpieczenia OdpowiedzialnoÊci Cywilnej,
poniesione przez Ubezpieczonego lub osoby bliskie udokumen-
towane koszty wynik∏e z zastosowania wszelkich dost´pnych
mu Êrodków w celu zmniejszenia rozmiaru szkody oraz w celu
zapobie˝enia zwí kszenia rozmiaru szkody, je˝eli Êrodki te by∏y
celowe, chocia˝by okaza∏y sí  bezskuteczne.

§ 16
Wyp∏ata odszkodowania

1. Ubezpieczony obowiàzany jest dostarczyç do BRE Ubezpie-
czenia dokumenty i informacje niezb´dne do rozpatrzenia
wniosku o wyp∏at´ odszkodowania, w tym ustalenia zakresu
odpowiedzialnoÊci BRE Ubezpieczenia oraz wysokoÊci szkody
i nale˝nego odszkodowania. Wykaz dokumentów i informacji
zostanie przygotowany i przekazany przez BRE Ubezpieczenia
Ubezpieczonemu, po zg∏oszeniu szkody. W przypadku ubezpie-
czenia OdpowiedzialnoÊci Cywilnej powy˝sze postanowienia
majà odpowiednie zastosowanie do poszkodowanego. BRE
Ubezpieczenia zastrzega sobie prawo do weryfikacji przed∏o-
˝onych mu dokumentów. 

2. BRE Ubezpieczenia wyp∏aci odszkodowanie w terminie 30 dni
od daty otrzymania zawiadomienia o szkodzie chyba, ˝e wyja-
Ênienie okolicznoÊci koniecznych do ustalenia odpowiedzialnoÊci
lub wysokoÊci odszkodowania w terminie 30 dni okaza∏o sí
niemo l̋iwe. Wówczas odszkodowanie zostanie wyp∏acone
w ciàgu 14 dni od dnia, w którym przy zachowaniu nale˝ytej
starannoÊci wyjaÊnienie tych okolicznoÊci by∏o mo l̋iwe
z tym, ˝e BRE Ubezpieczenia wyp∏aci bezspornà w Êwietle
przed∏o˝onych dokumentów cz´Êç odszkodowania w termi-
nie 30 dni od daty otrzymania zawiadomienia o szkodzie. 

3. BRE Ubezpieczenia mo˝e odmówiç wyp∏aty odszkodowania
lub ograniczyç jego wysokoÊç, je˝eli Ubezpieczony nie poda∏
do wiadomoÊci BRE Ubezpieczenia znanych sobie okolicznoÊci,
o które by∏ pytany przed przystàpieniem do Umowy Ubezpie-
czenia, a szkoda powsta∏a na skutek tych okolicznoÊci. Je˝eli
do naruszenia obowiàzków informacyjnych dosz∏o z winy
umyÊlnej Ubezpieczonego, w razie wàtpliwoÊci przyjmuje sí ,

˝e zdarzenie obj́ te ochronà ubezpieczeniowà i jego nast´p-
stwa sà skutkiem niepodanych okolicznoÊci. 

4. W razie naruszenia z winy umyÊlnej lub ra˝àcego niedbalstwa
obowiàzku powiadomienia BRE Ubezpieczenia o wypadku
w terminie okreÊlonym w § 14 ust. 1 pkt. 4 OWU, BRE
Ubezpieczenia mo˝e odpowiednio zmniejszyç odszkodowanie,
je˝eli naruszenie przyczyni∏o sí  do zwí kszenia szkody lub
uniemo˝liwi∏o BRE Ubezpieczenia ustalenie okolicznoÊci
i skutków wypadku. 

5. Skutki braku zawiadomienia o wypadku nie nast´pujà, je˝eli
BRE Ubezpieczenia w terminie wyznaczonym do zawiadomie-
nia otrzyma∏o wiadomoÊç o okolicznoÊciach, które nale˝a∏o
podaç do jego wiadomoÊci. 

6. BRE Ubezpieczenia ma prawo odmówiç wyp∏aty ca∏oÊci
lub cz´Êci odszkodowania, je˝eli Ubezpieczony dopuÊci∏ sí
ra˝àcego niedbalstwa w wykonaniu obowiàzków okreÊlonych
w § 13 ust. 2 pkt 1)-4) i ust. 3, a ich nieprzestrzeganie mia∏o
wp∏yw na powstanie lub rozmiar szkody, chyba ˝e zap∏ata
odszkodowania odpowiada w danych okolicznoÊciach wzgĺ dom
s∏usznoÊci. 

7. Je˝eli RuchomoÊci domowe utracone w wyniku szkody zostanà
odzyskane, Ubezpieczony jest zobowiàzany do ich ponownego
przyj´cia, je˝eli tylko jest to mo˝liwe. W przypadku, gdy
Ubezpieczony otrzyma∏ wczeÊniej odszkodowanie, jest zobo-
wiàzany do jego zwrotu, z potràceniem kwoty odpowiadajàcej
zmniejszeniu wartoÊci odzyskanych RuchomoÊci domowych.
RuchomoÊci domowe, których ponowne przej́ cie jest nie-
mo l̋iwe, stajà sí  w∏asnoÊcià BRE Ubezpieczenia. 

8. Odszkodowanie wyp∏acane jest Ubezpieczonemu lub osobie
przez niego upowa˝nionej lub spadkobiercom na podstawie
wydanego przez w∏aÊciwy sàd prawomocnego postanowienia
o stwierdzeniu nabycia spadku albo sporzàdzonego przez nota-
riusza i zarejestrowanego aktu poÊwiadczenia dziedziczenia. 

9. Odszkodowanie z tytu∏u Ubezpieczenia OdpowiedzialnoÊci
Cywilnej przys∏uguje bezpoÊrednio poszkodowanemu.

10. Odszkodowanie wyp∏acane jest w z∏otych polskich. 

11. Je˝eli Ubezpieczony lub poszkodowany nie zgadza sí  z decyzjami
BRE Ubezpieczenia co do odmowy zaspokojenia roszczenia
lub wnosi inne skargi lub za˝alenia, mo˝e on wystàpiç z wnio-
skiem o ponowne rozpatrzenie sprawy. 

12. Wniosek, o którym mowa w ust. 11 powy˝ej zostanie rozpa-
trzony w ciàgu 30 dni od daty wp∏ywu do BRE Ubezpieczenia.

13. Ponadto, je˝eli Ubezpieczony lub poszkodowany nie zgadza
sí  z decyzjami BRE Ubezpieczenia, co do odmowy zaspoko-
jenia roszczenia, mo˝e wnieÊç skarg´ lub za˝alenie do
Rzecznika Ubezpieczonych dzia∏ajàcego zgodnie z przepisami
ustawy z dnia 22 maja 2003 r. o nadzorze ubezpieczeniowym
i emerytalnym oraz Rzeczniku Ubezpieczonych (Dz. U. Nr 124,
poz. 1153 ze zm.).

§ 17
Roszczenia regresowe

1. Z dniem wyp∏aty odszkodowania z mocy prawa przechodzi na
BRE Ubezpieczenia roszczenie Ubezpieczonego przeciwko
osobie trzeciej odpowiedzialnej za szkod´, do wysokoÊci wy-
p∏aconego odszkodowania (roszczenie regresowe).

2. Je˝eli sprawcà szkody jest osoba bliska, roszczenie nie prze-
chodzi na BRE Ubezpieczenia, chyba ˝e sprawca wyrzàdzi∏
szkod´ umyÊlnie. 

3. Je˝eli BRE Ubezpieczenia pokry∏o tylko cz´Êç szkody, Ubez-
pieczonemu przys∏uguje co do pozosta∏ej cz´Êci pierwszeƒ-
stwo zaspokojenia przed roszczeniem BRE Ubezpieczenia. 

4. Ubezpieczony obowiàzany jest zabezpieczyç mo˝noÊç do-
chodzenia roszczeƒ odszkodowawczych wobec osób odpo-
wiedzialnych za szkod´ oraz udzieliç BRE Ubezpieczenia
wszelkiej pomocy przy dochodzeniu roszczeƒ regresowych,
w tym dostarczyç odpowiednie dokumenty oraz udzieliç nie-
zb´dnych informacji. 

5. Je˝eli Ubezpieczony bez zgody BRE Ubezpieczenia zrzek∏ sí
roszczenia przeciwko osobie trzeciej, odpowiedzialnej za
szkod´ lub je ograniczy∏, BRE Ubezpieczenia mo˝e odmówiç
wyp∏aty odszkodowania lub je odpowiednio zmniejszyç. Je˝eli
zrzeczenie sí  lub ograniczenie roszczenia zosta∏o ujawnione
po wyp∏acie odszkodowania, BRE Ubezpieczenia mo˝e ˝àdaç
od Ubezpieczonego zwrotu ca∏oÊci lub cz´Êci wyp∏aconego
odszkodowania.

§ 18
Postanowienia koƒcowe

1. Wszelkie spory wynikajàce z Umowy Ubezpieczenia b´dà rozpa-
trywane przez sàd w∏aÊciwoÊci ogólnej lub przez sàd w∏aÊciwy
dla miejsca zamieszkania lub siedziby Ubezpieczajàcego,
Ubezpieczonego, poszkodowanego lub innego uprawnionego
z Umowy Ubezpieczenia.

2. Zawiadomienia oraz oÊwiadczenia dotyczàce Umowy Ubezpie-
czenia powinny byç przesy∏ane w formie pisemnej pod adresem
siedziby BRE Ubezpieczenia. Je˝eli Ubezpieczony zmieni∏ adres
i nie zawiadomi∏ o tym BRE Ubezpieczenia, przyjmuje sí , ˝e
BRE Ubezpieczenia dope∏ni∏o obowiàzku zawiadomienia, je˝eli
pismo zosta∏o wys∏ane pod ostatni adres Ubezpieczonego.

3. W sprawach nieuregulowanych niniejszymi OWU stosuje sí
przepisy prawa polskiego, w tym Kodeksu cywilnego, ustawy
o dzia∏alnoÊci ubezpieczeniowej oraz inne obowiàzujàce akty
prawne.

4. Niniejsze Ogólne Warunki Ubezpieczenia RuchomoÊci domo-
wych, OdpowiedzialnoÊci Cywilnej oraz Home Assistance dla
Kredytobiorców BRE Banku SA „MIESZKAM BEZPIECZNIE”
zosta∏y zatwierdzone uchwa∏à Zarzàdu BRE Ubezpieczenia
TU S.A. nr BRE-TU/2009/4/1/1 z dnia 06.04.2009 r. i wcho-
dzà w ˝ycie z dniem 15.04.2009 r.

W przypadku szkody

prosimy o kontakt

z Centrum Likwidacji Szkód

pod nr tel.: 0 801 88 44 44

lub +48 58 766 34 44. 

W przypadku Êwiadczeƒ

Home Assistance prosimy

o kontakt z Centrum Pomocy

pod nr tel. (22) 205 50 68. 

Nr polisy generalnej: 9000047
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