BRE Ubezpieczenia

K MultiBank

OGOLNE WARUNKI UBEZPIECZENIA

NIEUPRAWNIONEGO UZYCIA KART ORAZ UTRATY SRODKOW PIENIEZNYCH POBRANYCH Z BANKOMATU

§1

Ninigjsze Ogolne Warunki Ubezpieczenia Nieuprawnionego Uzy-
cia Kart oraz Utraty Srodkéw Pienigznych Pobranych z Banko-
matu PAKIET BEZPIECZNA KARTA dla Posiadaczy kart BRE
Banku SA, zwane dalej OWU, majg zastosowanie do Umowy
Ubezpieczenia zawartej pomiedzy BRE Ubezpieczenia Towarzy-
stwem Ubezpieczen Spétkg Akeyjna, zwang dalej BRE Ubezpie-
czenia TU, a BRE Bankiem Spotkq Akcyjng, zwang dalej Ban-
kiem. Umowa ta zwana jest dalej Umowg Ubezpieczenia.

Umowe Ubezpieczenia zawiera sie na rzecz Posiadaczy kart
BRE Banku SA.

Zawarcie Umowy Ubezpieczenia zostanie potwierdzone przez
BRE Ubezpieczenia TU poprzez wystawienie Polisy Generalnej,
stanowigcej wraz z OWU integralng czes¢ Umowy Ubezpiecze-
nia.
§2
Postanowienia ogélne

Na podstawie OWU, BRE Ubezpieczenia TU zobowigzuje sig wy-
ptaci¢ odszkodowanie w przypadku zajécia zdarzenia objetego
ochrong ubezpieczeniowa, na warunkach okreslonych w niniej-
szych OWU.

Terminy uzyte w OWU oraz innych dokumentach
zwigzanych z OWU oznaczajqg:

1) Ubezpieczajagcy — Bank zawierajacy Umowe Ubez-
pieczenia i zobowigzany do optacania sktadki;

2) Ubezpieczony — osoba fizyczna, ktora zawarta Umo-
we o0 korzystanie z karty i ktorej karta jest objeta
ochrong Ubezpieczenia Nieuprawnionego Uzycia Kart
Ptatniczych oraz Utraty Srodkéw Pienieznych Pobra-
nych z Bankomatu na podstawie niniejszych OWU;

3) Umowa Ubezpieczenia — Umowa Ubezpieczenia zawar-
ta pomigdzy Bankiem a BRE Ubezpieczenia TU, na podsta-
wie postanowien niniejszych OWU, potwierdzona Polisg Ge-
neralng;

4) Polisa Generalna — dokument potwierdzajgcy zawar-
cie Umowy Ubezpieczenia pomiedzy BRE Ubezpieczenia
TU a Bankiem;

5) Suma ubezpieczenia — kwota bedaca podstawg do usta-
lenia wysokosci odszkodowania w przypadku zajscia zdarze-
nia objetego ochrong ubezpieczeniowa, stanowigca maksy-
malny limit odpowiedzialnosci BRE Ubezpieczenia TU;

B) Karta — elektroniczny instrument pfatniczy, objety
ochrong ubezpieczeniowg w ramach PAKIETU BEZPIECZ-
NA KARTA;

7) Karta gtéwna — karta wydana przez Bank Posiada-
czowi rachunku bankowego;

8) Karta dodatkowa — karta wydana przez Bank na wnio-
sek Posiadacza rachunku wskazanej przez niego osobie;

9) Umowa o korzystanie z karty — umowa o korzysta-
nie z karty zawarta przez Ubezpieczonego z Ubezpie-
czajgcym, bedaca podstawg wydania karty oraz regu-
lujgca zasady jej uzytkowania;

10) Posiadacz karty — Ubezpieczony uprawniony do
uzytkowania ubezpieczonej karty na podstawie Umo-
wy o0 korzystanie z karty;
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Nieuprawniona transakcja — uzycie karty, utraconej
przez Posiadacza karty, dokonane bez jego wiedzy i zgody
przez osobg do tego nieuprawniong, powodujgce zmiang
salda rachunku bankowego, w tym réwniez transakcje in-
ternetowe dokonane przy uzyciu utraconej karty, dokonane
bez wiedzy i zgody Posiadacza karty, przez osobe do tego
nieuprawniong;

12) Rabunek — dzialanie wyczerpujgce znamiona czyndw okre-
sSlonych w art. 280 kodeksu karnego tj. bezprawna kradziez
gotowki w celu przywlaszczenia w wyniku zastosowania
przemocy fizycznej lub grozby natychmiastowego jej uzycia
lub doprowadzajgc cziowieka do stanu nieprzytomnosci albo
bezbronnosci, bezposrednio po dokonaniu transakcji w ban-
komacie lub, gdy zmuszono Ubezpieczonego do dokonania
transakcji z uzyciem Numeru PIN, a Ubezpieczony bezpo-
$rednio przed zdarzeniem miat wyrazny zamiar dokonania
operacji w bankomacie;

13) Zastrzezenie karty — zgioszenie utraty karty przez
Posiadacza karty w sposab, ktéry zostat szczegotowo
okreslony w Regulaminie karty;

14) Regulamin karty — warunki wydawania i zasady uzy-
wania karty okreslone przez Bank;

15) Numer PIN — za numer PIN uwaza sie poufny numer
identyfikacyjny Posiadacza karty, umozliwiajacy doko-
nanie transakcji przy uzyciu karty.

§3

Pr iot i zakres

Przedmiotem Ubezpieczenia Nieuprawnionego Uzycia Kart sg
bezposrednie straty finansowe, jakie poniost Posiadacz karty
wskutek nieuprawnionych transakcji dokonanych przy uzyciu
utraconej karty:

Ochrong ubezpieczeniowg obijgte sqg takze Nieuprawnione trans-
akcje dokonane przed Zastrzezeniem karty oraz Nieuprawnione
transakcje przy uzyciu Numeru PIN.

PAKIET BEZPIECZNA KARTA

Przedmiotem Ubezpieczenia Utraty Srodkéw Pienieznych Po-
branych z Bankomatu jest gotéwka znajdujaca sie pod bezpo-
$rednig opiekg Posiadacza karty, wyptacona przez niego z banko-
matu, oddziatéw bankéw lub innych uprawnionych jednostek przy
uzyciu ubezpieczonej karty.

Zakres ochrony ubezpieczeniowej obejmuje utratg ubezpieczo-
nej gotowki na skutek Rabunku dokonanego w ciggu 2 godzin od
momentu pobrania gotéwki z bankomatu.

Zakresem Ubezpieczenia wynikajgcego z niniejszych OWU obje-
te sq zdarzenia zaistniate na terytorium catego $wiata.

§4
Ochrona ubezpieczeniowa

Ochrona ubezpieczeniowa dla kart rozpoczyna sig z dniem
zlozenia przez Posiadacza karty deklaracji przystgpienia
do Umowy Ubezpieczenia, skiadanej Ubezpieczajgcemu
telefonicznie lub pisemnie, lub za po$rednictwem interne-
towego serwisu transakcyjnego, w przypadku udostepnie-
nia przez Bank takiej funkcjonalnosci, jednak nie wczesniej
niz z dniem aktywaciji karty.

Przed objeciem ochrong ubezpieczeniowg danej karty, Ubezpie-
czajacy jest zobowigzany do udostgpnienia Ubezpieczonemu
tresci niniejszych OWU.

W przypadku kart, ktére w dniu wejécia w zycie niniejszych
OWU nie sg objete PAKIETEM BEZPIECZNA KARTA, ochrona
ubezpieczeniowa rozpoczyna sig z dniem ziozenia przez Posia-
dacza karty deklaracji przystgpienia do Umowy Ubezpieczenia
dla danej karty oraz nie wczesniej niz z dniem otrzymania i ak-
tywaciji karty.

W przypadku kart, ktére na dzien wejscia niniejszych OWU sg
objete PAKIETEM BEZPIECZNA KARTA oferowanym Posiada-
czom kart przez Ubezpieczajacego, niniejsze OWU zastepujg
wezesnigjsze warunki i ochrona ubezpieczeniowa rozpoczyna
sie z dniem wejscia ninigjszych OWU w Zycie, chyba, ze Ubez-
pieczony odstapi od Umowy Ubezpieczenia.

§5
Okres ubezpieczenia

Umowa Ubezpieczenia zostata zawarta na czas nieokreslony.

Umowe Ubezpieczenia uwaza sig za zawartg z dniem okreslo-
nym w Polisie Generalnej.

Umowa Ubezpieczenia moze by¢ rozwigzana w kazdym czasie,
poprzez ztozenie przez Ubezpieczajgcego pisemnego o$wiadcze-
nia o wypowiedzeniu, z zachowaniem 3-miesigcznego okresu wy-
powiedzenia ze skutkiem na koniec miesigca kalendarzowego.

Okres wypowiedzenia rozpoczyna sig w pierwszym dniu miesig-
ca nastepujgcego bezposrednio po miesigcu, w ktarym BRE
Ubezpieczenia otrzymato o$wiadczenie o wypowiedzeniu.

Wypowiedzenie Umowy Ubezpieczenia nie zwalnia Ubezpieczaja-
cego z obowigzku zapfaty skiadki za okres, w ktérym BRE Ubez-
pieczenia udzielafo ochrony ubezpieczeniowej.

Ubezpieczajgcy ma prawo do odstapienia od Umowy Ubezpie-
czenia w terminie 7 dni od jej zawarcia.

Odstapienie od Umowy Ubezpieczenia nastgpuje na podstawie
pisemnego o$wiadczenia Ubezpieczajgcego.

§6
Ochrona ubezpieczeniowa udzielana jest w stosunku do
kazdego Ubezpieczonego na okres jednego miesigca, pod
warunkiem optfacenia sktadki.

Ochrona ubezpieczeniowa odnawia sie automatycznie na
kolejne miesieczne okresy ubezpieczenia.

W przypadku rozwigzania Umowy Ubezpieczenia automa-
tyczne odnowienie okresu ubezpieczenia nie nastepuje.

Ochrona ubezpieczeniowa udzielana na podstawie niniej-
szych OWU trwa do konica okresu waznosci Umowy o ko-
rzystanie z karty, z zastrzezeniem ust. 5.

Ochrona ubezpieczeniowa w stosunku do poszczegdlnych
Ubezpieczonych wygasa:

1)z dniem zakonczenia okresu, za ktéry dokonano ptat-
nosci skfadki z tytutu ubezpieczenia karty, o ile nie zo-
stafa opfacona sktadka na kolejny okres,

2) zdniem zastrzezenia karty (jezeli zastrzezenie karty nie
dotyczy karty gléwnej, ubezpieczenie jest kontynuowane
w odniesieniu do pozostatych Posiadaczy kart w ramach
tej samej Umowy o korzystanie z karty),

3) z dniem rezygnacji Posiadacza karty z jej uzywania,

4) z dniem utraty waznosci karty, z zastrzezeniem, ze
ochrona ubezpieczeniowa jest kontynuowana w odnie-
sieniu do wznowionej karty, wydanej w miejsce karty,
ktora stracifa waznos¢,

5)  z dniem rozwigzania Umowy o korzystanie z karty w odnie-
sieniu do wszystkich kart wydanych na jej podstawie,

B6) z dniem rozwigzania Umowy Ubezpieczenia pomigdzy
Ubezpieczajgcym a BRE Ubezpieczenia TU, z zastrze-
zeniem, iz ochrona ubezpieczeniowa dla danej karty
trwa do konca miesigcznego okresu, za ktory zosta-
ta optacona ostatnia sktadka,

7) z dniem odstgpienia Ubezpieczonego od Umowy
Ubezpieczenia.

8§87
o ienie od Umowy L
Ubezpieczony moze odstgpi¢ od Umowy Ubezpieczenia
w kazdym czasie na podstawie zfozonej deklaracji odsta-
pienia od Umowy Ubezpieczenia.

Deklaracja odstgpienia od Umowy Ubezpieczenia powinna
by¢ zfozona Ubezpieczajgcemu przez Ubezpieczonego
w formie pisemnej lub telefonicznie lub za posrednictwem
internetowego serwisu transakcyjnego, w przypadku udo-
stepnienia przez Bank takiej funkcjonalnosci.

W przypadku zfozenia deklaracji odstapienia od Umowy
Ubezpieczenia, ochrona ubezpieczeniowa udzielana jest
do ostatniego dnia miesigca kalendarzowego, za ktory zo-
stata optacona skfadka.

§8
Skiadka

Ubezpieczajacy zobowigzany jest optaca¢ sktadke w terminach
i wysokosci okreslonych w Polisie Generalnej potwierdzajgcej za-
warcie Umowy Ubezpieczenia na rachunek bankowy wskazany
przez BRE Ubezpieczenia TU.

Wysokos¢ miesiecznej skfadki ubezpieczenia za kazdy rodzaj kar-
ty objetej ochrong ubezpieczeniowg jest zamieszczana w Taryfie
Optat i Prowizji Banku.

Sktadke oblicza sig za czas odpowiedzialnosci BRE Ubezpiecze-
nia TU. W przypadku wygasnigcia ochrony ubezpieczeniowej
przed uplywem okresu, na jaki zostata udzielona, Ubezpieczajg-
cemu przystuguje zwrot skiadki za okres niewykorzystanej
ochrony ubezpieczeniowej.

BRE Ubezpieczenia TU ponosi odpowiedzialnose z tytutu wysta-
pienia zdarzenia objetego ochrong ubezpieczeniowg wylgcznie
w odniesieniu do tych kart, za ktére zostafa optacona skiadka
ubezpieczeniowa.

Walutg niniejszych OWU jest ztoty polski (PLN), a wszystkie
skitadki i odszkodowania zostang obliczone, wyrazone i zaptacone
w PLN.

§9
Suma ubezpieczenia

W ubezpieczeniu Nieuprawnionych transakcji przy uzyciu
karty maksymalna wysoko$¢ odszkodowania w przypadku
jednorazowej utraty karty wynosi 150 EURO niezaleznie
od rodzaju karty i liczby dokonanych Nieuprawnionych
transakcji. Suma ubezpieczenia jest ustalana w PLN wg
$redniego kursu EURO ogtaszanego przez NBP, obowigzu-
jacego w dniu dokonania zgtoszenia utraty karty.

W ubezpieczeniu Rabunku gotéwki pobranej z bankomatu mak-
symalna tgczna wysokos¢ odszkodowan w ciggu kazdych
‘12-miesigcznych okresdw trwania ochrony ubezpieczeniowej,
poczgwszy od dnia aktywaciji karty lub przystapienia do Umo-
wy Ubezpieczenia, jezeli nastapito ono po dniu aktywacii karty,
w odniesieniu do jednej karty wynosi 5.000 PLN.

§10
Wyptata odszkodowania

Z zastrzezeniem maksymalnych limitéw odpowiedzialnosci
okreslonych w B 9, wysokos¢ odszkodowania ustala sie:

1) w ubezpieczeniu Nieuprawnionych transakcji przy uzy-
ciu karty — wg wartosci Nieuprawnionych transakcji do-
konanych przy pomacy karty, stwierdzonych na podstawie
wyciggu z rachunku bankowego,

2)  w ubezpieczeniu Rabunku gotéwki pobranej z bankomatu —
wg wartosci nominalnej utraconej gotowki. W ramach limi-
tu odszkodowanie obejmuje takze poniesione przez Ubez-
pieczonego koszty prowizji za wyptate utraconej gotdwki.

W przypadku Nieuprawnionych transakcji przy uzyciu karty,
odszkodowanie obejmuje dodatkowo koszt wydania nowej
karty w miejsce utraconej.

Odszkodowanie nie obejmuje naliczonych przez Ubezpiecza-
jacego odsetek, opfat i prowizji dotyczgcych Nieuprawnio-
nych transakcji.

Za podstawe do obliczenia kwoty odszkodowania z tytufu ubez-
pieczenia Rabunku gotéwki, w przypadku roszczenia udokumen-
towanego rachunkami walutowymi, przyjmuje sie $redni kurs
NBR obowigzujgcy w dniu powstania szkody. Za podstawe do
obliczenia kwoty odszkodowania z tytutu ubezpieczenia Nie-
uprawnionych transakcji przy uzyciu karty, w przypadku roszcze-
nia udokumentowanego rachunkami walutowymi, przyjmuje sie
$redni kurs NBR, obowigzujacy w dniu dokonania zgtoszenia utra-
ty karty. Wysokos¢ odszkodowania ustala sie w kwocie odpowia-
dajgcej rozmiarowi szkody w granicach Sumy ubezpieczenia.

W razie zajscia zdarzenia objetego ochrong ubezpieczenio-
wa Posiadacz karty jest zobowigzany do:

1) W przypadku utraty karty — niezwiocznego zastrzezenia
karty zgodnie z Regulaminem karty, a w przypadku Nie-
uprawnionych transakcji, niezwiocznego zgioszenia tego
faktu do jednostki policji, jednak nie pdzniej niz w okresie
48 godzin od momentu Nieuprawnionej transakcji lub
od daty powzigcia wiadomosci o Nieuprawnionej transakcii,

2) W przypadku Rabunku gotéwki pobranej z bankomatu,
oddziatéw bankéw lub innych uprawnionych jednostek
przy uzyciu karty — niezwtocznego zgtoszenia takiego
faktu do jednostki policji, jednak nie pézniej niz w okre-
sie 48 godzin od momentu Rabunku.



Ubezpieczony powinien zglosi¢ zajécie zdarzenia objgetego
ochrong ubezpieczeniowg do BRE Ubezpieczenia TU nie-
zwlocznie, nie pézniej jednak niz w ciggu 14 dni od daty zda-
rzenia lub od daty powzigcia wiadomosci o zdarzeniu, ktére
moze by¢ podstawg do wyptaty odszkodowania na mocy ni-
niejszych OWU.

Oprocz obowigzkéw okreslonych w ust. 5 i 6 Posiadacz kar-
ty jest zobowigzany do dostarczenia do BRE Ubezpieczenia
TU nastepujgcych dokumentéw niezbednych do rozpatrze-
nia sprawy o wyptate odszkodowania:

1) W przypadku Nieuprawnionych transakciji przy uzyciu karty:

a)  wypetniony formularz zgtoszenia szkody zawieraja-
cy opis okalicznosci utraty karty,

b) kopie wyciggéw stwierdzajgcych Nieuprawnione
transakcje lub potwierdzenie dokonania transakciji
wydrukowane z systemu Banku,

c) oryginat zaswiadczenia policji o przyjeciu zgiosze-
nia o dokonaniu Nieuprawnionej transakcji przy
uzyciu utraconej karty lub postanowienie prokura-
tury o wszczeciu lub zakonczeniu sledztwa/docho-
dzenia w zwigzku z zaistniatym zdarzeniem,

d) w przypadku, gdy Numer PIN zostat ujawniony
wskutek uzycia przemocy lub grozby uzycia prze-
mocy lub gdy karta zostafta zrabowana wskutek
uzycia przemocy lub grozby uzycia przemocy:

a. oryginat raportu policyjnego,

b.  zeznanie $wiadka zdarzenia, jezeli taki istnie-
je, zawierajgce imig i nazwisko, adres za-
mieszkania, nr dowodu tozsamo$ci oraz nr ewi-
dencyjny PESEL,

c. raport medyczny, jesli wskutek uzycia prze-
mocy Posiadacz karty doznat obrazen ciata.

2) W przypadku Rabunku gotéwki pobranej z bankomatu,
oddziatéw bankéw lub innych uprawnionych jednostek
przy uzyciu karty:

a)  wypefniony formularz zgtoszenia szkody zawierajg-
cy opis okalicznosci Rabunku gotéwki,

b)  kopie wyciggéw stwierdzajgcych pobranie gotéwki
przy uzyciu karty z bankomatu, oddziatéw bankéw
lub z innej uprawnionej placéwki lub potwierdzenie
dokonania transakcji wydrukowane z systemu
Banku,

c) oryginat raportu policyjnego zawierajgcego klasyfika-
cje zdarzenia lub postanowienie prokuratury o wsz-
czeciu lub zakonczeniu  $ledztwa/dochodzenia
w zwigzku z zaistnialym zdarzeniem,

d) zeznanie $wiadka Rabunku, jezeli taki istnieje, za-
wierajgce imig i nazwisko, adres zamieszkania, nr
dowodu tozsamosci oraz nr ewidencyjny PESEL,

e) raport medyczny w przypadku doznania obrazen
ciata odniesionych wskutek Rabunku.

W przypadku niedopetnienia przez Posiadacza karty obo-
wigzkéw wymienionych w ust. 5, 6 i 7 BRE Ubezpieczenia
TU zastrzega sobie prawo odmowy lub zawieszenia wyptaty
odszkodowania w cafosci lub w czesci.

Po otrzymaniu zawiadomienia o zajsciu zdarzenia objetego
ochrong ubezpieczeniowg, BRE Ubezpieczenia TU podejmu-
je postepowanie dotyczace ustalenia stanu faktycznego
zdarzenia, zasadnosci zgloszonych roszczen i wysokosci
odszkodowania, a takze informuje Posiadacza karty pisem-
nie, jakie dokumenty poza wymienionymi w ust. 7 sg po-
trzebne do ustalenia odpowiedzialnosci BRE Ubezpieczenia
TU lub wysokosci odszkodowania, jezeli jest to niezbedne do
dalszego prowadzenia postgpowania.

. Ubezpieczony ma obowigzek udostepnic¢ inne dokumenty niz

wymienione w ust. 7, ktére w trakcie postgpowania likwida-
cyjnego okaza sie niezbedne do rozpatrzenia wniosku o wy-
pfate odszkodowania.

. BRE Ubezpieczenia TU zastrzega sobie prawo weryfikaciji

przedtozonych przez Ubezpieczonego dokumentéw zwigza-
nych z ustaleniem rozmiaru szkody.

. W ciggu 30 dni od dnia otrzymania zgloszenia szkody BRE Ubez-

pieczenia TU obowigzane jest powiadomi¢ Posiadacza karty
o tresci podjgtej decyzji dotyczacej rozpatrywanego roszczenia.

1) W przypadku uznania roszczenia Posiadacza karty,
BRE Ubezpieczenia TU jest obowigzane dokona¢ wypta-
ty odszkodowania w ciggu 30 dni;

2)  Gdyby wyjasnienie w powyzszym terminie okolicznosci
koniecznych do ustalenia odpowiedzialno$ci BRE Ubez-
pieczenia TU albo wysokosci odszkodowania okazato sig
niemozliwe, odszkodowanie zostanie wyptacone w cig-
gu 14 dni od dnia, w ktérym przy zachowaniu nalezytej
starannosci wyjasnienie tych okolicznosci byto mozliwe;

3) Jezeli w terminach okreslonych w niniejszych OWU lub
w przepisach prawa BRE Ubezpieczenia TU nie wypfaci
odszkodowania, zawiadamia pisemnie Posiadacza karty
o0 przyczynach niemoznosci zaspokojenia jego roszczen
w catosci lub w czesci, a takze wypfaca bezsporng
czes¢ odszkodowania;

4) Jezeli odszkodowanie nie przystuguje lub przystuguje
w innej wysokosci niz okreslona w zgtoszonym roszcze-
niu, BRE Ubezpieczenia TU informuje o tym pisemnie
Posiadacza karty, wskazujgc na okolicznosci oraz na
podstawe prawng uzasadniajgcg catkowita lub czescio-
wa odmowe wyptaty odszkodowania.

. W przypadku nie budzacego watpliwosci stwierdzenia ztoze-

nia nieprawdziwego o$wiadczenia przez Posiadacza karty,
BRE Ubezpieczenia TU jest wolne od odpowiedzialnosci z ty-
tutu zdarzen objgtych Umowg Ubezpieczenia w odniesieniu
do Posiadacza karty, ktéry ztozyt nieprawdziwe o$wiadcze-
nie, a ochrona ubezpieczeniowa w stosunku do tego Posia-
dacza karty automatycznie wygasa, o czym BRE Ubezpie-
czenia TU powiadamia Posiadacza karty listem poleconym.
Posiadacz karty, ktéremu ochrona ubezpieczeniowa wyga-
sta na podstawie niniejszego punktu, nie moze ponownie
przystgpi¢ do Umowy Ubezpieczenia na podstawie niniej-
szych OWU.

. Odszkodowanie jest wyptacane na terytorium Rzeczypo-

spolitej Polskiej, w walucie polskiej przelewem na rachunek
bankowy wskazany przez Ubezpieczonego.

. Odszkodowanie moze zostac¢ wyptacone jedynie, gdy doku-

mentacja, o ktérej mowa w niniejszym paragrafie jest pet-
na. Jezeli Ubezpieczony nie dostarczyt wymaganych doku-
mentoéw zgodnie z zasadami okreslonymi w OWU, postepo-
wanie zwigzane z rozpatrywaniem szkody zostanie zamknig-
te po uptywie 90 dni od dnia zgtoszenia szkody.

. Jezeli Ubezpieczony nie zgadza sige z decyzjami BRE Ubez-

pieczenia TU co do odmowy lub wysokosci odszkodowania
albo wnosi inne skargi lub zazalenia, moze on wystgpic¢
z wnioskiem o ponowne rozpatrzenie sprawy.

. Whniosek, o ktérym mowa w ust. 16, zostanie rozpatrzony

w ciggu 30 dni od daty wplywu do BRE Ubezpieczenia TU.

. Ponadto, jezeli Ubezpieczony nie zgadza sie z decyzjami

BRE Ubezpieczenia TU co do odmowy wyptaty odszkodowa-
nia, moze wnies¢ skarge lub zazalenie do Rzecznika Ubez-
pieczonych dziatajgcego zgodnie z przepisami ustawy z dnia
22 maja 2003 roku o nadzorze ubezpieczeniowym i emery-
talnym oraz Rzeczniku Ubezpieczonych (Dz. U. Nr 124,
poz. 1153 z pdzn. zm.).

. W zakresie opodatkowania odszkodowan naleznych z tytutu

Umowy Ubezpieczenia zastosowanie majg odpowiednio obo-
wigzujgce przepisy prawa podatkowego.

§11
Wyt P P

W odniesieniu do Ubezpieczenia Nieuprawnionych transakciji przy
uzyciu karty, z ochrony ubezpieczeniowej wytaczone sa:

1) Nieuprawnione transakcje przeprowadzane przy uzyciu kar-
ty przed momentem aktywacii karty,

2) Nieuprawnione transakcje dokonane przy uzyciu karty,
w miejsce ktorej zostat wystawiony i dostarczony Posiada-
czowi karty duplikat karty,

3)  Nieuprawnione transakcje, ktore zostaly dokonane przy uzy-
ciu karty, ktorej wygast okres waznosci wytioczony na kar-
cie,

4)  Nieuprawnione transakcje dokonane przy uzyciu karty, nie
zgloszone jednostce policii,

5)  Utrata oprocentowania $rodkéw pienigznych zgromadzo-
nych na rachunku bankowym,

B6) Nalezne Ubezpieczajgcemu odsetki od uzgodnionego debetu
lub pozyczki udzielonej Ubezpieczonemu w ramach rachunku
bankowego,

7)  Straty wynikajgce z niewywigzania sie przez Ubezpieczone-
go z jakichkolwiek pfatnosci dokonywanych za posrednic-
twem rachunku bankowego lub tez nieterminowego ich do-
konania,

8) Wszelie roszczenia skierowane do Ubezpieczonego przez
osoby trzecie w zwigzku z wystapieniem zdarzenia objetego
ochrong ubezpieczeniowa,

9)  Wszelkie inne straty posrednie.

W aodniesieniu do Ubezpieczenia Rabunku gotdwki pobranej z ban-

komatu z ochrony ubezpieczeniowej wylgczone sg zdarzenia nie

zgloszone przez Posiadacza karty do jednostki policji.

Ponadto BRE Ubezpieczenia TU nie ponosi odpowiedzialnosci

za szkody powstate wskutek:

1) waojny albo aktéw terroryzmu lub sabotazu,

2)  uczestnictwa Ubezpieczonego w zamieszkach lub strajkach,

3) dziatania energii jadrowej lub promieniowania radioaktyw-
nego,

4)  razgcego niedbalstwa Ubezpieczonego, ktdry nie zastoso-
wat dostepnych mu $rodkéw w celu ratowania przedmiotu
ubezpieczenia oraz zapobiezenia szkodzie lub zmniejszenia jej
rozmiaréw,

5)  czynu umysinego lub dokonanego przy pomoacy podstepu po-
petnionego przez Ubezpieczonego lub inng osobe, z ktdrg
Ubezpieczony pozostaje we wspdlinym gospodarstwie do-
mowym.

§12
Regres Ubezpieczeniowy

Jezeli Posiadacz karty odzyska utracone $rodki pienigzne
juz po wyptacie odszkodowania przez BRE Ubezpieczenia
TU, obowigzany jest do zwrotu uzyskanego odszkodowania.

Z dniem wyptaty odszkodowania przechodzi na BRE Ubezpiecze-
nia TU przystugujgce Posiadaczowi karty roszczenie do osoby
odpowiedzialnej za szkode, do wysokosci wyptaconego odszkodo-
wania.

Posiadacz karty obowigzany jest dostarczy¢ BRE Ubezpie-
czenia TU wszelkie informacje i dokumenty oraz dokonac
czynnosci niezbednych dla skutecznego dochodzenia praw
przez BRE Ubezpieczenia TU okreslonych w ust. 2.

W razie zrzeczenia sie przez Posiadacza karty bez zgody
BRE Ubezpieczenia TU praw przysfugujgcych mu do oséb
trzecich, BRE Ubezpieczenia TU moze odmowi¢ wyptaty od-
szkodowania w catosci lub czesci, a w przypadku, gdy od-
szkodowanie zostato juz wyptacone podlega ono zwrotowi
w catosci lub czesci.

§13
Zmiany w Umowie Ubezpieczenia

Ubezpieczajacy jest zobowigzany do powiadomienia BRE Ubez-
pieczenia TU o zmianach danych dotyczacych Ubezpiecza-
jacego i Ubezpieczonego w terminie 14 dni od dnia zajscia tych
zmian. W przypadku niedopetnienia obowigzku okreslonego po-
wyzej, wszelkie oswiadczenia i zawiadomienia wysytane przez
BRE Ubezpieczenia TU, skierowane zgodnie z posiadanymi
przez BRE Ubezpieczenia TU danymi, uwaza sie za prawidiowe.

Ubezpieczajacy zobowigzany jest do przekazywania Ubezpie-
czonemu otrzymanych od BRE Ubezpieczenia TU informagiji o:

1) zmianach niniejszych OWU;

2) zmianach prawa wiasciwego dla Umowy Ubezpie-
czenia wraz z okresleniem wptywu tych zmian na
warto$¢ odszkodowan przystugujgcych z tytutu za-
wartej Umowy Ubezpieczenia.

Informacje, o ktérych mowa w ust. 2 powinny byé przeka-
zane Ubezpieczonemu:

1) po wyrazeniu przez Ubezpieczajgcego zgody na zmiang
OWU lub prawa wiasciwego dla Umowy Ubezpieczenia;

2) niezwlocznie po przekazaniu przez BRE Ubezpieczenia TU
Ubezpieczajgcemu informacji o wysokosci odszkodowar
przystugujgcych z tytutu zawartej Umowy Ubezpieczenia.

5§14
Postanowienia koncowe

Wszelkie zmiany Umowy Ubezpieczenia oraz zmiany zwigzane
Z jej wykonywaniem wymagajg zachowania formy pisemnej pod
rygorem niewaznosci. BRE Ubezpieczenia TU potwierdzi uzgod-
niong zmiane Umowy Ubezpieczenia wystawiajgc aneks do Umo-
wy Ubezpieczenia.

Wszelkie spory wynikajgce z Umowy Ubezpieczenia bedq rozpa-
trywane przez sad wiasciwy dla miejsca zamieszkania lub siedzi-
by Ubezpieczajgcego, Ubezpieczonego.

Zawiadomienia oraz o$wiadczenia dotyczace Umowy Ubezpie-
czenia powinny by¢ przesytane w formie pisemnej pod adresem
siedziby BRE Ubezpieczenia TU.

W sprawach nieuregulowanych niniejszymi OWU stosuje sig
przepisy prawa polskiego, w tym kodeksu cywilnego, ustawy
0 dziatalnosci ubezpieczeniowej oraz inne obowigzujgce akty
prawne.

Niniejsze Ogolne Warunki Ubezpieczenia zostaty zatwier-
dzone uchwatg Zarzadu BRE Ubezpieczenia TU nr BRE-
-TU/2008/1/1/1 z dnia 31.01.2008 r: i wchodzg w zycie z dniem
11.02.2008 r

W przypadku szkody prosimy
o kontakt z multilinia
pod nr tel.:

0 801 300 000,
+48 42 6 300 000

Z dniem 6.11.2009 .

uwAGA!

Towarzystwo BRE Ubezpieczenia TU S.A.
na BRE Ubezpieczenia Towarzystwo Ubezpieczen i Reasekuracji

BRE Ubezpieczenia TUIR S.A.

zmienito nazwe
S.A. w skraécie
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