ZA

SADY REALIZACJI PRZELEWOW TRANSGRANICZNYCH ORAZ

PRZELEWOW SEPA W MULTIBANKU

I. Przez uzyte w Zasadach okreslenia nalezy rozumiec¢:

1)

2)

3)
4)

przelew transgraniczny - to polecenie przelewu albo wptata gotowkowa dokonywana przez
klienta polskiego banku na rzecz beneficjenta posiadajacego rachunek bankowy w innym kraju
Unii Europejskiej, Islandii, Lichtensteinie lub Norwegii, lub przelew zrealizowany na rzecz klienta
polskiego banku, jesli zleceniodawca wysyta przelew z ww. krajow

Przelew SEPA — transgraniczny elektroniczny instrument platniczy, regulowany przez zasady
Systemu Polecenie Przelewu SEPA, przeznaczony do dokonywania przelewow w EURO
pomigdzy uczestnikami z krajéw Unii Europejskiej oraz Islandii, Norwegii, Lichtensteinu i
Szwajcarii, z rachunkéw bankowych na inne rachunki bankowe migdzy bankami, ktore zawarly
umowe o realizacje ptatnosci w tym systemie,

Kod BIC - (Bank Identifier Code) tj. kod identyfikujacy bank beneficjenta

IBAN - migdzynarodowy numer rachunku bankowego uzywany w rozliczeniach
zagranicznych

I1. Ogolne zasady realizacji przelewow transgranicznych oraz przelewow SEPA

1. waluta realizacji przelewu — EUR

2. zasigg geograficzny - kraje Unii Europejskiej, Islandia, Lichtenstein lub Norwegia lub w kraju
do banku polskiego; dla przelewoéw SEPA dodatkowo Szwajcaria

3. MultiBank jest zobowigzany do obciazenia rachunku zleceniodawcy w dniu realizacji wniosku
o przelew

4. w przypadku przelewéw przychodzacych na rzecz klientdow MultiBanku uznanie rachunku
odbiorcy nastepuje nie poézniej niz do konca dnia roboczego nastgpujacego po dniu otrzymania
przez MultiBank srodkow

5. za wykonanie przelewow MultiBank pobiera optaty okreslone w Taryfie prowizji i optat
bankowych MultiBanku

6. reklamacje, dotyczace przelewow walutowych sa rozpatrywane w trybie okre§lonym w
Regulaminie otwierania i prowadzenia rachunkow oszcze¢dnosciowo-rozliczeniowych,
Regulaminie otwierania i prowadzenia rachunkéw biezacych w MultiBanku oraz Regulaminie
otwierania i prowadzenia rachunkow walutowych dla 0s6b fizycznych w MultiBanku

III. Przelewy transgraniczne — szczeg6lne zasady realizacji

1. realizacja przelewow wychodzacych - $rodki pienigzne sa przekazywane do banku
odbiorcy najp6zniej w terminie do konca piatego dnia roboczego, nastgpujacego po dniu

przyjecia wniosku o przelew



zleceniodawca moze wskaza¢ stron¢ ponoszaca koszty MultiBanku i innych bankow
posredniczacych

jezeli zleceniodawca wskazatl odbiorce jako strong ponoszaca koszty MultiBanku, kwota
przelewu jest pomniejszona o naleznag MultiBankowi prowizj¢

jezeli jako stron¢ ponoszaca koszty MultiBanku wskazany zostat zleceniodawca, woéwczas
jest on obciazany kwota kosztow innych bankow. Wysoko$¢ kwoty uzalezniona jest od
kraju siedziby banku odbiorcy

do operacji w walucie innej niz waluta MultiKonta, MultiBank stosuje kurs
kupna/sprzedazy walut obowiazujacy w MultiBanku. Aktualne kursy walut stosowane
przez MultiBank, oglaszane sa w placowce, za posrednictwem mulitlinii oraz na stronach
internetowych, z uwzglednieniem zmiany kurséw walut w ciagu dnia operacyjnego

na zyczenie banku zleceniodawcy, zleceniodawca jest zobowiazany do podania numeru
rachunku bankowego odbiorcy w standardzie IBAN oraz BIC banku odbiorcy; w
przypadku braku tych danych bank zleceniodawcy moze pobra¢ dodatkowa oplate

IV. Przelewy SEPA — szczegélne zasady realizacji

1.
2.

realizacja przelewu — tylko z rachunku walutowego prowadzonego w EUR

rachunek odbiorcy - dyspozycja musi zawiera¢ prawidlowy numer konta odbiorcy w
standardzie IBAN (Migdzynarodowy Numer Rachunku Bankowego) oraz prawidtowy adres
BIC banku; w przypadku braku tych danych dyspozycja przelewu zostanie odrzucona;
odrzucenie przelewu — w przypadku odrzucenia przelewu w formacie SEPA z powodu braku
prawidlowego numeru konta odbiorcy w standardzie IBAN lub prawidlowego adresu BIC
nalezy wypehi¢ standardowy wniosek o przelew walutowy (z wykorzystaniem komunikatu
SWIFT)

koszty platnosci — tylko opcja SHA, co oznacza, ze prowizje i optaty MultiBanku pokrywa

odbiorca przelewu, a banku zleceniodawcy — Zleceniodawca

5. Przelew nie moze zawiera¢ dodatkowych instrukcji ptatniczych

. Bank nadawcy i bank odbiorcy musza by¢ cztonkami SEPA

. w przypadku przelewow realizowanych przez MultiBank, srodki pieni¢zne sa przekazywane

do banku odbiorcy najpézniej w terminie do konca trzeciego dnia roboczego, nastgpujacego

po dniu przyjecia wniosku o przelew

. kwota przelewu SEPA jest przekazywana na rachunek odbiorcy bez potracania kosztow

zwiazanych z realizacja tego przelewu.






